
 

 
 

บทท่ี ๒ 
 

แนวคิดทฤษฎแีละรายงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การศึกษาครั้งนี้ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือการศึกษาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตาม
หลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานครโดย
ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบส าหรับการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
 ๒.๑ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
  ๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
  ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายใน 
  ๒.๔ แนวคิดเก่ียวกับโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
  ๒.๕ ทฤษฎีการบริหาร 
  ๒.๖ หลักธรรมอิทธิบาท ๔ 
  ๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ๒.๘. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
๒.๑ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษามี 
  ๒.๑.๑. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ หมวดที่ ๓ ส่วนที่ ๘ ได้
ให้สิทธิเสรีภาพในด้านการศึกษาไว้ ๒ มาตรา คือ มาตราที่ ๔๙ บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับ
การศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายผู้ยากไร้ 
ผู้พิการหรือผู้ที่ทุพพลภาพ หรือผู้อยู่ในสภาวะยากล าบาก ต้องได้รับสิทธิตามวรรคหนึ่งและการ
สนับสนุนจากรัฐเพ่ือให้ได้รับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอ่ืนการจัดการศึกษาอบรมขององค์กร
วิชาชีพหรือเอกชน การศึกษาทางเลือกของประชาชนการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ย่อมได้รับความคุ้มครองและส่งเสริมที่เหมาะสมจากรัฐ และ มาตราที่ ๕๐ บุคคลย่อมมีเสรีภาพในทาง
วิชาการการศึกษาอบรม การเรียนการสอน การวิจัย และการเผยแพร่งานวิจัยตามหลักวิชาการย่อม
ได้รับความคุ้มครอง ทั้งนี้ เท่าที่ไม่ขัดต่อหน้าที่ของพลเมืองหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน๗ 
 ๒.๑.๒. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช ๒ถ๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๔๕ และ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ หมวดที่ ๖ มีกฎหมายว่าด้วยการประกันคุณภาพดังนี้ 
มาตรา ๔๗ ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก
ระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอกระบบ 
หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงมาตรา ๔๘ 

                                                 
 ราชกิจจานุเบกษา.เล่มที่ ๑๒๔ (๒๕๕๐), รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐, 

(กรุงเทพมหานคร), หน้า ๑๕. 



 ๙ 

ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือ
ว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องดาเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมีการจัดทารายงานประจาปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  และ
เปิดเผยต่อสาธารณชน เพ่ือนาไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการ
ประกันคุณภาพภายนอกมาตรา ๔๙ ให้มีสานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มี
ฐานะเป็นองค์การมหาชนทาหน้าที่พัฒนาเกณฑ์ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทาการ
ประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยค านึงถึงความมุ่ง
หมายและหลักการและแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้ให้มี
การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปีนับตั้งแต่การ
ประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน และมาตรา 
๕๐ ให้สถานศึกษาให้ความร่วมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ที่มีข้อมูลเกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษา ตลอดจนให้บุคลากร คณะกรรมการของสถานศึกษา รวมทั้งผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับสถานศึกษาให้ข้อมูลเพ่ิมเติมในส่วนที่พิจารณาเห็นว่า เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติภารกิจของ
สถานศึกษา ตามคาร้องขอของสานักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษาหรือบุคคล
หรือหน่วยงานภายนอกที่ส านักงานดังกล่าวรับรอง ที่ทาการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา
นั้น๘ 
 สรุปได้ว่า กฎหมายที่บังคับใช้ในสถานศึกษาทุกแห่งเป็นเรื่องที่ส าคัญที่สถานศึกษา
จะต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด แม้แต่โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาก็ต้องปฏิบัติตาม 
เพ่ือให้สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพอยู่เสมอ สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้รับบริการด้านการศึกษา คือ
พ่อแม่ผู้ปกครองที่น าเด็กมารับการศึกษาว่าจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในเป็นตัวช่วยพัฒนาสถานศึกษาอย่างรอบด้าน เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและได้
มาตรฐานตามท่ีก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช ๒๕๔๒ 
 
๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

การประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance) เป็นกลไกส าคัญที่สามารถ
ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง การประกันคุณภาพมีหลักการ
ส าคัญ คือ การกระจายอ านาจ การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการท างาน และการแสดงความ
รับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได้ ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาประกอบด้วย
กระบวนการด าเนินงานที่สัมพันธ์กัน ๓ ส่วน คือ 

๑.การประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งด าเนินการได้โดยสถานศึกษาเองหรือการประเมินโดย
หน่วยงานต้นสังกัด 

๒.การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาต้องมีการติดตามตรวจสอบ
ความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการกิจกรรมงานเป็นระยะ มีผู้รับผิดชอบการด าเนินงานเพ่ือการ

                                                 

 ๘ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๒๗/หมวดที ่๖ /หน้า ๑๗/๒๒ กรกฎาคม ๒๕๕๓ อ้างในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี๒) พ.ศ. ๒๕๔๕และ (ฉบับท่ี๓) พ.ศ. ๒๕๕๓. 



 ๑๐ 

รวบรวมสารสนเทศ และผลการติดตามตรวจสอบมาใช้ปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่องนอกจากจะแสดงว่า
สถานศึกษาท างานอย่างเป็นระบบแล้วยังเป็นการเตรียมตัวให้พร้อมรับการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด อย่างน้อย ๑ ครั้ง ภายใน ๓ ปีและการประเมินคุณภาพภายนอกอีก
ด้วย 

๓.การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นการด าเนินกิจกรรมใด ๆ เพ่ือให้เกิดการยกระดับ
คุณภาพให้สูงขึ้น โดยมีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็นเป้าหมาย ในการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา ต้องสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาชาติและมาตรฐานการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สถานศึกษาอาจเพ่ิมเติมมาตรฐานที่เฉพาะเจาะจงเหมาะกับสภาพของชุมชนได้ มาตรฐานจะ
เป็นกรอบควบคุมการด าเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้๙ ดังแผนภาพที่ ๒.๑ 

 

 
 

ภาพที่ ๒.๑ องค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา๑๐ 
เมอร์กาทรอยด์ และ มอร์แกน (Murgatroyd& Morgan ๑๙๙๔) ได้จ าแนกลักษณะเด่น

ของการประกันคุณภาพทางการศึกษาไว้ ๕ ประการ 
  ๑.มาตรฐานการศึกษาก าหนดโดยผู้เชี่ยวชาญภายนอก 
  ๒.มาตรฐานเขียนในรูปของความคาดหวังที่โรงเรียนจะต้องบรรลุถึง 
  ๓.มาตรฐานต้องสามารถประเมินได้โดยใช้เกณฑ์ที่เป็นปรนัย 
  ๔.มาตรฐานต้องใช้อย่างเสมอภาค ไม่มีการยกเว้นโดยปราศจากเหตุผลสมควร 

                                                 
๙ส านักทดสอบทางการศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ,แนว

ทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา,
(กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ์ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ,๒๕๕๔),หน้า ๘. 

๑๐เรื่องเดียวกัน,หนา้๙ 



 ๑๑ 

 ๕.การประกันคุณภาพการศึกษาจะประกอบด้วยการตรวจสอบและทบทวน (Audit and 
Review) การทดสอบด้วยแบบ ทดสอบมาตรฐาน และการประเมินคุณภาพการศึกษา 

รุ่ง แก้วแดง ให้ความหมาย การประกันคุณภาพว่า หมายถึง การทางานปกติของครู
เพียงแต่ปรับปรุงการทางานให้เป็นกระบวนการ ขั้นตอนท่ีชัดเจน ครูต้องมีการทาวิจัย มีการเก็บข้อมูล 
มีการวิเคราะห์ มีการนาไปใช้ โดยสรุป คือ นากระบวนการที่เป็นระบบครบวงจร (PDCA) มาใช้ในการ
ทางาน๑๑ 

ไพบูลย์ เปานิล ให้ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา ว่าหมายถึง กิจกรรม
หรือปฏิบัติการที่มีแผนและเป็นระบบที่สถาบันการศึกษาด าเนินงาน ตามแผนและระบบที่ก าหนด 
เพ่ือให้ผลผลิตทางการศึกษามีคุณภาพมาตรฐานตามปรัชญา พันธกิจและจุดมุ่งหมายที่ก าหนด และ
สร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการ (บัณฑิต ผู้ปกครอง และผู้ใช้บัณฑิต)๑๒   

วันชัย ศิริชนะ กล่าวว่า การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นการ กระท ากิจกรรมใดที่
สะท้อนถึงความมีคุณภาพ การตรวจสอบเป็นกลไกเพ่ิมเติมเพ่ือให้สังคม มั่นใจยิ่งขึ้นว่า การด าเนินการ
ของสถาบันอุดมศึกษาเป็นไปอย่างมีคุณภาพ ซึ่งการให้การศึกษา ที่มีคุณภาพจะต้องท าอย่างมี
ระเบียบแบบแผน๑๓ 

สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพการศึกษา คือ กลไกที่จะพัฒนาด้านการศึกษา โดยมี
วิธีการที่ท าเป็นล าดับขั้นตอนที่ชัดเจน เพ่ือตรวจสอบกระบวนการท างานในสถานศึกษาว่ามีการ
ท างานตามแผนงานและมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองหรือไม่ จุดประสงค์หลักก็ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่น
ให้แก่ผู้รับบริการ 
 
๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน 

ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา (Internal Quality Assurance) เป็น
ระบบที่สถานศึกษาสร้างความมั่นใจ (Assure) แก่ผู้รับบริการ ทั้งผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ตลอดจน
องค์กรหรือสถานประกอบการที่รับผู้เรียนเข้าศึกษาต่อหรือท างานว่าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพได้ตามมาตรฐานที่สถานศึกษาก าหนด ผู้ส าเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถ ทักษะ
และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดและสังคมคาดหวัง สามารถด ารงชีวิตอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุขรวมทั้งสร้างประโยชน์ให้แก่ครอบครัวและชุมชนตามความเหมาะสม ด้วยการ
บริหารจัดการที่มีคุณภาพทั้งองค์กรโดยใช้หลักการมีส่วนร่วม บุคลากรในสถานศึกษาโดยเฉพาะครู
และผู้บริหารตระหนักถึงเป้าหมาย คือ ผลประโยชน์ที่เกิดกับผู้เรียนเป็นอันดับแรก ระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา จึงเป็นกลไกส าคัญประการหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

                                                 
๑๑รุ่ง แก้วแดง, การประกันคุณภาพการศึกษาทุกคนท าได้ไม่ยาก,(กรุงเทพมหานคร:ไทยวัฒนาพานิช

,๒๕๔๔),หน้า ๙๖. 
       ๑๒ ไพบูลย์ เปานลิ, การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาโปรแกรมวิชา เทคโนโลยีการศึกษา 
สถาบันราชภัฎ, ปรญิญานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบณัฑติ, เทคโนโลยีการศึกษา.มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ, 
(๒๕๔๓), หน้า ๑๖ 
       ๑๓ วันชัย ศิริชนะ, การประกันคุณภาพกระแสหลักการปฏิบัติรูปอุดมศึกษาไทย,กรุงเทพมหานคร: 
ทบวงมหาวิทยาลัย, (๒๕๔๐),หน้า ๑๐ 



 ๑๒ 

สถานศึกษาที่ผู้เกี่ยวข้องสามารถตรวจสอบได้และถูกก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้อด าเนินการ
ตามท่ีก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและประกาศกฎกระทรวง ดังที่กล่าวแล้ว๑๔ 

การประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่สถานศึกษา
ทุกแห่งต้องดาเนินการอย่างต่อเนื่องอันประกอบด้วยการวางแผนการดาเนินงานการประเมินผลและ
การปรับปรุงการดาเนินงานโดยสถานศึกษาต้องจัดทาแผนพัฒนาการศึกษาที่สอดคล้องกับความมุ่ง
หมายและหลักการที่ก าหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่๒) พ.ศ.๒๕๔๕ มาตรฐานการศึกษาและเป้าหมายปรัชญาก าหนดระยะเวลาการดาเนินงานที่
ชัดเจนติดตามผลการดาเนินงานของตนเองอย่างต่อเนื่องและน าผลการประเมินมาใช้ปรับปรุงพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในการดาเนินงานเน้นการประสานงานและการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
ได้แก่บุคลากรในสถานศึกษาผู้ปกครององค์กรต่างๆและชุมชนมีการจัดทารายงานผลการประเมิน
ตนเองเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน๑๕ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ.๒๕๔๒ มาตรา ๔ ได้ให้ความหมาย การ
ประกันคุณภาพภายในว่า หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษา หรือโดยหน่วยงานต้นสังกัด ที่มี
หน้าที่กากับดูแลสถานศึกษานั้น๑๖ 
 
 ๒.๓.๑ ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา(Internal Quality 
Assurance System)  

สถานศึกษาจะต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพ่ือ
สร้างความม่ันใจให้แก่ผู้ที่เก่ียวข้องว่า ผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพจากสถานศึกษา เพ่ือ
พัฒนาความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามมาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งชี้ เพ่ือ
การประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รอบที่สอง (พ.ศ.๒๕๔๙-๒๕๕๓) ที่ก าหนด
ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช ๒๕๔๔   ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง  โดยให้สถานศึกษายึดหลักการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยการส่งเสริม 
สนับสนุนและก ากับ ดูแลของหน่วยงานต้นสังกัด ประกอบด้วย 

๑) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ  ด้วยการท าจัดโครงสร้างการบริหารจัดการให้
เอ้ือต่อการด าเนินงาน ทุกคนมีส่วนร่วมและมีการประชาสัมพันธ์กับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  แต่งตั้ง
คณะกรรมการเพ่ือก าหนดแนวทางให้ความเห็นและข้อเสนอแนะและแต่งตั้งคณะบุคคลท าการ
ตรวจสอบ ทบทวนและรายงานคุณภาพการศึกษา และจัดให้มีข้อมูลที่เพียงพอในการด าเนินงาน
พัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือน ามาก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจและแผนพัฒนา 

                                                 
๑๔ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (สมศ.) , ๒๕๕๓ ,หน้า ๖. 
๑๕ อ้างแล้ว, หน้า ๑๐. 
๑๖ราชกิจจานุเบกษา ,พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ.๒๕๔๒ ,(กรุงเทพมหานคร: ๒๕๔๒),

หน้า ๓. 



 ๑๓ 

๒) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   โดยมุ่งเน้นมาตรฐาน ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่
สอดคล้องกับมาตรฐานช่วงชั้นที่หลักสูตรก าหนด 

๓) การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้วยการจัดท าแผนอย่างเป็นระบบพ้ืนฐาน
ของข้อมูลสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ และแนวปฏิบัติที่ชัดเจน สมบูรณ์ คล
อบคลุมการพัฒนาทุกกิจกรรมที่เป็นส่วนประกอบหลักของการจัดการศึกษาและเป็นที่ยอมรับร่วมกัน
ของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องน าไปปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายของแต่ละกิจกรรมที่ก าหนดอย่างสอด
รับกับวิสัยทัศน์และมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

๔) การด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการก ากับ ติดตามการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่องให้บรรลุเป้าหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาที่ก าหนดไว้โดยจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปีที่ชัดเจนครอบคลุมงาน/โครงการของสถานศึกษา  

๕) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  จะประกอบด้วยการตรวจสอบและ
ทบทวนภายในโดยบุคลากรในสถานศึกษาด าเนินการและการตรวจสอบและทบทวนจากหน่วยงานต้น
สังกัด 

๖) การประเมินคุณภาพการศึกษา โดยมุ่งเน้นการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
ระดับชั้นที่เป็นตัวประโยค ได้แก่ประถมศึกษาปีที่ ๓ และ ๖ มัธยมศึกษาปีที่ ๓ และ ๖ ในวิชาแกน
ร่วมโดยใช้แบบทดสอบมาตรฐาน จากหน่วยงานส่วนกลางร่วมกับต้นสังกัด (เขตพ้ืนที)่ ด าเนินการ 

๗) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  เป็นการน าข้อมูลผลการประเมินมาตรฐาน
คุณภาพ การตรวจสอบและทบทวนภายในและภายนอกมใประมวลรายงานผลการพัฒนาคุณภาพ
ประจ าปีการศึกษาซึ่งจะน าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับการวางแผนพัฒนาคุณภาพต่อไป 

๘) การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  เป็นกลไกส่วนหนึ่งของระบบประกัน
คุณภาพภายใน เพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือการส่งเสริม พัฒนาและประเมินประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของระบบประกันคุณภาพ 

 
๒.๓.๒ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

    ๑)  สถานศึกษาจะต้องจัดท าโครงสร้างการบริหารที่เอ้ือต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามระบบกระกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

    ๒) สถานศึกษาจะต้องแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาให้มีอ านาจและหน้าที่ ดังนี้ 

๒.๑ ก าหนดแนวทางและวิธีด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
๒.๒ ก ากับ ติดตาม และให้ความเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวข้องกับการด าเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
๒.๓ เสนอสถานศึกษาแต่งตั้งคณะบุคคลท าหน้าที่ตรวจสอบ ทบทวนและรายงาน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
   ๓) สถานศึกษาจะต้องจัดระบบสารสนเทศที่มาข้อมูลอย่างเพียงพอต่อการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 



 ๑๔ 

   ๔) สถานศึกษาจะต้องก าหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษาที่ครอบคลุมสาระ
การเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับสภาพผู้เรียน สถานศึกษา ท้องถิ่น
และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

   ๕) สถานศึกษาจะต้องจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาโดยค านึงถึง
หลักการและครอบคลุมในเรื่อง ต่อไปนี้              

๕.๑ เป็นแผนยุทธศาสตร์ที่ใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความจ าเป็น
อย่างเป็นระบบและมีแผนปฏิบัติการประจ าปีรองรับ 

๕.๒ ก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย และสภาพความส าเร็จของการพัฒนาไว้
อย่างต่อเนื่อง ชัดเจน และเป็นรูปธรรม 

๕.๓ ก าหนดวิธีด าเนินงานที่มีหลักวิชาหรือผลการวิจัย หรือข้อมูลเชิงประจักษ์ที่อ้าง
ถึงให้ครอบคลุมการพัฒนาด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ 
การวัดและประเมินผล การพัฒนาบุคลากรและการบริหารจัดการ เพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

๕.๔ ก าหนดแหล่งวิทยาการภายนอกที่ให้การสนับสนุนทางวิชาการ 
๕.๕ ก าหนดบทบาทหน้าที่ ให้บุคลากรของสถานศึกษาทุกคนรวมทั้งผู้ เรียน 

รับผิดชอบ และด าเนินงานตามที่ก าหนดไว้อย่างอย่างมีประสิทธิภาพ 
๕.๖ ก าหนดบทบาทหน้าที่ และแนวทางให้บิดา มารดา ผู้ปกครองและบุคลากรใน

ชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
๕.๗ ก าหนดการจัดงบประมาณและการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

   ๖) สถานศึกษาจะต้องด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
รวมทั้งมีการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

   ๗) ให้คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาด าเนินการ
ตรวจสอบ ทบทวนและรายงานการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
ส าหรับในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาให้ใช้วิธีการที่หลากหลาย
และเหมาะสม (การสังเกตพฤติกรรม และกระบวนการท างาน กระบวนการจัดการเรียนการสอน การ
สอบถาม การสัมภาษณ์ การพิจารณาหลักฐาน ร่องรอยการปฏิบัติงาน ตัวอย่างผลงาน และแฟ้ม
สะสมงาน แบบส ารวจ แบบสอบถาม แบบทดสอบและแบบวัดมาตรฐาน)  การตรวจสอบและทบทวน
คูณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา จะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบ ต่อเนื่องเพ่ือน าไปใช้ในการ
ปรับปรุง แก้ไข เปลี่ยนแปลงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   ๘) สถานศึกษาจะต้องจัดให้ผู้เรียนทุกคนในทุกระดับช่วงชั้นที่หลักสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานก าหนด ได้รับการประเมินผลสัมฤทธิ์ในวิชาแกนหลัก และคุณลักษณะที่ส าคัญด้วยเครื่องมือ
มาตรฐาน  

   ๙) สถานศึกษาจะต้องจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี โดยระบุความส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดในแบบพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพร้อมหลักฐานข้อมูลและผล
การประเมินผลสัมฤทธิ์ ตามข้อ (๘) เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน 

   ๑๐) หน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานต้นสังกัดระดับจังหวัด ส่งเสริม สนับสนุนและ
ร่วมด าเนินงานตามระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาดังนี ้



 ๑๕ 

๑๐.๑ จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพ 
๑๐.๒ จัดให้มีการก าหนดสาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ใน

วิชาแกนหลักของสถานศึกษาร่วมกันเป็นรายปี/รายภาค 
๑๐.๓ จัดให้มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ในวิชาแกนหลัก และคุณลักษณะที่ส าคัญด้วย

เครื่องมือมาตรฐาน         
   ๑๑) หน่วยงานต้นสังกัดระดับจังหวัด ด าเนินการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

สถานศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี และรายงานผลให้สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดทราบ 
ทั้งนี้การตรวจสอบและทบทวนให้เป็นไปตามข้อ (๗) โดยอนุโลม 

   ๑๒) หน่วยงานต้นสังกัดศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และเผยแพร่นวัตกรรมเกี่ยวกับรูปแบบ
และเทคนิควิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งก ากับ สนับสนุน 
ส่งเสริม ติดตาม ประเมินผลและผดุงประสิทธิภาพให้กับระบบของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาด้วย ๑๗ 

 
ขั้นตอนการประกันคุณภาพการศึกษา 

 การควบคุมคุณภาพ (Quality Control)  
๑. ศึกษาและเตรียมการ 
    ๑.๑ ตั้งคณะท างานประกัน  
    ๑.๒ ให้ความรู้แก่บุคลากรทุกมนุษย์  
    ๑.๓ ตั้งคระท างานฝ่ายต่าง ๆ 
๒. วางแผนการประกันคุณภาพการศึกษา 

๒.๑ ก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
๒.๒ สร้างเครื่องมือประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 
๒.๓ จัดท าสารสนเทศสภาพปัจจุบัน (ข้อมูลพื้นฐาน) 
๒.๔ จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีตามแผนยุทธศาสตร์ในธรรมนูญสถานศึกษา 
๒.๕ จัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
๒.๖ ประเมินสภาพปัจจุบันของสถานศึกษาตามมาตรฐาน 
๒.๗ จัดท าธรรมนูญสถานศึกษาหรือแผนพัฒนาสถานศึกษา 

๓. ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามแผน 
๓.๑ ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษา และตามแผนปฏิบัติ

การของสถานศึกษา 
๓.๒ นิเทศ ก ากับ ติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา 
 

การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพ    (Quality Audit) 
๔. ตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

                                                 

                        ๑๗ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๓. 



 ๑๖ 

๔.๑ แต่งตั้งกรรมการตรวจสอบ 
๔.๒ ก าหนดระยะเวลาและแนวทางการตรวจสอบ 
๔.๓ ประเมินสภาพของสถานศึกษาตามมาตรฐานของสถานศึกษาครั้งที่ ๒ หลังจาก

ปฏิบัติงานไปได้ระยะเวลาหนึ่ง 
๔.๔ จัดท าสารสนเทศแสดงผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดและเกณฑ์มาตรฐาน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
๕. พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

๕.๑ ปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 

๕.๒ ติดตาม ตรวจสอบการแก้ไข ปรับปรุงการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
ของสถานศึกษา 

๕.๓ สรุปผลการตรวจสอบ จัดท าสารสนเทศ(ข้อมูลพ้ืนฐาน) ครั้งที่ ๒ และรายงาน
การตรวจสอบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

๕.๔ พัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
การประเมิน (Quality Assessment)และรับรองคุณภาพ (QualityAccreditation) 
 
 ๖. เตรียมการเพ่ือรับการประเมินจากส านักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพ

การศึกษา 
๖.๑ จัดเตรียมหลักฐาน และข้อมูลต่าง ๆ ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือ

รับการประเมินจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
๖.๒ ถ้าได้รับการรับรอง และได้ใบรับรอง สถานศึกษารักษามาตรฐานคุณภาพให้

คงไว้และรายงานผลการประเมิน 
๖.๓ ถ้ายังไม่ได้รับการรับรอง สถานศึกษาปรับปรุงแก้ไข และขอรับการประเมิน

ใหม่ ตามเวลาที่ก าหนดแนวการด าเนินการตามข้ันตอนการประกันคุณภาพการศึกษา๑๘ 
 

การควบคุมคุณภาพการศึกษา  (Quality Control)  
๑. การศึกษา และเตรียมการ มีแนวการด าเนินการ ดังนี้ 
 ๑.๑ ตั้งคณะท างาน และพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือ … 

๑) ศึกษาแนวคิด รูปแบบ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
๒) พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยก าหนด

รูปแบบที่สถานศึกษาสามารถปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๓) จัดท าสื่อ เอกสาร คู่มือ และเครื่องมือต่าง ๆ เพ่ือคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา 
 ๑.๒ ให้การศึกษาแก่ครู และบุคลากรที่เก่ียวข้องเพ่ือ… 

                                                 

                      ๑๘ เรื่องเดยีวกัน, หน้า ๑๖. 



 ๑๗ 

๑) สร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้เกิดความตระหนัก และเห็นความส าคัญของการ
ประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือทุกมนุษย์จะได้ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานต่าง ๆ เพ่ือคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 

๒) ให้ช่วยกันสร้างแนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและ
ก าหนดรูปแบบการด าเนินงานที่เหมาะสมกับสถานศึกษา 

 ๑.๓ ตั้งคณะกรรมการ และคณะอนุกรรม ในการด าเนินการประเมินคุณภาพ
การศึกษา เพือ่ 

๑) ก าหนดบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบงานต่าง ๆ ที่สถานศึกษาต้องจัดท า
เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

๒) การสร้างทีมงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้เข้มแข็ง 
๓) การพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงานต่าง ๆ เพ่ือการประกันคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา 
๒. การวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษา โดยวางแผนการด าเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดย… 
 ๑.๑ ก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ที่เป็นการก าหนดจาก

มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และมาตรฐานการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด มีขั้นตอน ดังนี้ 
๑) ตั้งคณะท างานยกร่างมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
๒) ประชุมพิจารณา ความเหมาะสมของร่างมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา 
๓) ปรับปรุง และจัดท าเป็นมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามาให้

ทุกมนุษย์ของสถานศึกษาน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา ให้เข้าสู่มาตรฐานของ
สถานศึกษาต่อไป 

 ๑.๒ จัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาเพ่ือควบคุมให้
ผู้รับผิดชอบงานคุณภาพต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐาน และตัวชี้วัดที่ก าหนดปฏิบัติงานอย่างมี
คุณภาพสม่ าเสมอตลอดเวลา มีขั้นตอน ดังนี้ 

๑) ตั้งคณะท างานยกร่างมาตรฐานการปฏิบัติงาน ส าหรับงานต่าง ๆ ที่
วิเคราะห์มาจากมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

๒) จัดประชุมพิจารณาทบทวน และรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เขียนขึ้น 
พร้อมกับปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 

๓) จัดท าเป็นมาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษาและประกาศให้ทุกคน
น าไปปฏิบัติ 

 ๑.๓ สร้างเครื่องมือประเมินคุณภาพการศึกษา ตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีก าหนดขึ้น เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มาจัดท าเป็นข้อมูล
พ้ืนฐานของสถานศึกษา ที่จะใช้ในการหาจุดที่จะพัฒนาสถานศึกษาต่อไป มีขั้นตอนดังนี้ 

๑) ตั้งกรรมการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา ตาม
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 



 ๑๘ 

๒) ด าเนินการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ตามมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 

๓) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
๔) จัดเก็บเครื่องมือเพ่ือการน าไปใช้ต่อไป 

 ๑.๔ ประเมินสภาพปัจจุบัน หรือเก็บข้อมูลสภาพปัจจุบันของสถานศึกษา โดยใช้
เครื่องมือประเมินคุณภาพการศึกษาที่สร้างขึ้นในข้อ ๑.๒ มีข้ันตอน ดังนี้ 

๑) วางแผนก าหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ตลอดปี
การศึกษา 

๒) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เป็นคณะ
เล็ก ๆ คณะละ ๒-๓ คน โดยให้มีการประเมินข้ามฝ่าย เพ่ือป้องกันการประเมินที่เข้าข้างฝ่ายของตน 
จะได้ช่วยกันหากข้อบกพร่องของการปฏิบัติงาน ที่จะช่วยกันแก้ไข ให้งานนั้น ๆ มีคุณภาพ และ
ป้องกันไม่ให้ข้อบกพร่องนั้น ๆ เกิดข้ึนอีก 

๓) เตรียมเครื่องมือประเมิน โดยรวบรวมเครื่องมือประเมินที่เกี่ยวกับนักเรียน 
หรือครู หรือ ผู้ปกครอง ฯลฯ ให้เป็นฉบับเดียวกันส าหรับแต่ละกลุ่ม เพ่ือใช้การประเมินเพียงครั้งเดียว 
แล้วท าให้ได้ข้อมูลทุกมาตรฐาน และตัวชี้วัด ที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มมนุษย์นั้น ๆ อย่างครบถ้วน ทั้งนี้เพ่ือ
ไม่ให้เกิดความร าคาญแก่ผู้ให้ข้อมูล  

๔) ด าเนินการประเมิน และสรุปผลการประเมินตามมาตรฐาน และตัวชี้วัด 
 ๑.๕ จัดท าสารสนเทศ หรือข้อมูลพ้ืนฐานสภาพปัจจุบันของสถานศึกษา โดยน าผล

การประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มาจัดท าข้อมูลพ้ืนฐานแสดงผลการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา โดยจัดกลุ่มของข้อมูล ตามมาตรฐานและตัวชี้วัด คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

 ๑.๖ จัดท าแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา หรือแผนพัฒนาสถานศึกษา มีข้ันตอน ดังนี้ 
๑) ตั้งคณะท างานร่างแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาสถานศึกษา 
๒) ส ารวจความต้องการของผู้ปกครอง ชุมชน สังคม ตรวจสอบนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเจตพ้ืนที่การศึกษา
นนทบุรีเขต ๒  สภาพขีดความสามารถของสถานศึกษา และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาส าหรับมาตรฐาน และตัวชี้วัดคุณภาพที่ยังต้องปรับปรุง มาเป็นข้อมูลหนึ่งในการจัดท า
แผนพัฒนาสถานศึกษา จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ตามแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 

๓) ร่างแผนกลยุทธ์สถานศึกษาระยะ ๓ ปี 
๔) ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
๕) ปรับปรุงร่างแผนกลยุทธ์ สถานศึกษา 
๖) ส่งให้ผู้เกี่ยวข้องให้ความเห็นชอบและลงนาม 
๗) ประกาศใช้เป็นแผนพัฒนาสถานศึกษาต่อไป 

 ๑.๗ จัดท าแผนปฏิบัติราชการตามแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา โดยการน ากลยุทธ์
และกิจกรรมในแต่ละปีการศึกษา ที่ก าหนดไว้ในกลยุทธ์สถานศึกษา ไปวางแผนการปฏิบัติราชการ
ประจ าปี ซึ่งอาจจะมีข้ันตอนการด าเนินงาน ต่อไปนี้ 

๑) ตั้งคณะท างาน ยกร่างก าหนดกรอบแผนงาน โครงการของสถานศึกษา 



 ๑๙ 

๒) ประชุมพิจารณากรอบแผนงาน โครงการ และงบประมาณ 
๓) ให้ทุกฝ่าย/กลุ่มสาระการเรียนรู้/งาน ร่วมกันวางแผนปฏิบัติการของตน 
๔) ประชุมชี้แจง พิจารณาร่างแผนปฏิบัติราชการ 
๕) ปรับปรุง และจัดท าแผนปฏิบัติราชการการที่สมบูรณ์ 
๖) ขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
๗) จัดท าเป็นแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของสถานศึกษา 

๓. การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา มีข้ันตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
 ๓.๑ ทบทวนการประกันคุณภาพการศึกษา โดยทบทวนงานต่าง ๆ ที่สถานศึกษาได้

ท าการวางแผนไว้ให้ทุกคนเข้าใจ และน าไปปฏิบัติ 
 ๓.๒ ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษา และตามแผนปฏิบัติ

ราชการของสถานศึกษาโดยด าเนินการ ดังนี้ 
๑) ให้ผู้เกี่ยวข้องและผู้รับผิดชอบปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของ

สถานศึกษาที่รับผิดชอบ และปฏิบัติงานตามแผน/โครงการ ที่รับผิดชอบให้เต็มความสามารถ พร้อม
เก็บรวบรวมหลักฐานการปฏิบัติงานไว้อย่างเป็นระบบ ที่ค้นหาง่าย รวดเร็ว 

๒) ติดตามการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน  และติดตามการท างาน
ตามโครงการที่ได้รับมอบหมาย 

๓) แก้ไข ปรับปรุงข้อบกพร่องที่พบจากการติดตามการปฏิบัติงาน 
 ๓.๓ นิเทศ ก ากับ ติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา ระหว่างที่ทุกฝ่ายของสถานศึกษาได้ด าเนินงานไป ขณะเดียวกัน ก็ช่วยกันแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนให้ส าเร็จลุล่วงไป เพื่อให้คุณภาพของสถานศึกษาเข้าสู่มาตรฐานที่ก าหนดไว้เร็วขึ้น 
 

การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพ 
๔. การตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยด าเนินการ ดังนี้ 
 ๔.๑ แต่งตั้งคณะกรรมกมาตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของถานศึกษา 
 ๔.๒ ก าหนดระยะเวลา และแนวทางการตรวจสอบ หรือวางแผนการตรวจสอบ    

ซึ่งการตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษาควรท าการตรวจสอบ 
ทั้งการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   
ตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา (มาตรฐานและตัวชี้วัด)  ของสถานศึกษาด้วย 

 ๔.๓ ด าเนินการตรวจสอบตามแผนที่ วางไว้ ส าหรับการประเมินสภาพของ
สถานศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสาถานศึกษาครั้งที่ ๒ หลังจากได้ปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ไปได้ระยะเวลาหนึ่ง โดยน าเครื่องมือประเมินคุณภาพ
การศึกษาที่สร้างขึ้นมาแล้วในข้อ ๑.๓ ของขั้นตอนที่ ๒ (การวางแผนฯ) และท าการประเมินคุณภาพ
การศึกษา ดังข้อ ๑.๔ และจัดท าสารสนเทศหรือข้อมูลพ้ืนฐานของสถานศึกษาครั้งที่ ๒ ตามข้อ ๑.๕ 
ของขั้นตอนที่ ๒ (การวางแผนฯ) ทั้งนี้เพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้าของตัวชี้วัด และมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา ที่บกพร่องที่พบจากการประเมินครั้งที่ ๑ และเพ่ือตรวจสอบ และแก้ไขสิ่งที่ยังไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาต่อไป 



 ๒๐ 

๕. การพัฒนาและการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
 ๕.๑ ปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานที่พบว่าไม่เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

และมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 ๕.๒ ติดตาม ตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตามระยะเวลาที่เหมาะสมที่ผู้ปฏิบัติได้ก าหนดไว้
ว่าจะแก้ไขเสร็จ ทั้งนี้ เพื่อให้แน่ใจว่า ข้อบกพร่องที่พบ ได้รับการแก้ไขอย่างจริงจัง 

 ๕.๓ สรุปผลการตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาโดยการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) 

 ๕.๔  ส าหรับงานที่มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ ให้พัฒนาการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพดี   ยิ่ง ๆ ขึ้นต่อไปส าหรับการประเมินและรับรองคุณภาพ 

๖. การเตรียมการเพ่ือรับการประเมินจากส านักงานรับรองมาตรฐาน และประเมิน
คุณภาพการศึกษา โดยด าเนินการ ดังนี้ 

 ๖.๑ ผู้เกี่ยวข้องจัดเตรียมหลักฐานการปฏิบัติงาน และข้อมูลต่าง ๆ ตามมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และรายงานการประเมินตนเองไว้ล่วงหน้าให้พร้อม เพ่ือรับการประเมิน
จากองค์กรภายนอก ที่เป็นผู้แทนส านักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา ตาม
ก าหนดระยะเวลาที่องค์กรภายนอกจะมาประเมินคุณภาพของสถานศึกษา 

 ๖.๒ รับการประเมินจากองค์กรภายนอก โดยองค์กรภายนอก จะท าการประเมิน
คุณภาพของสถานศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้ง ๑๔  มาตรฐาน ซึ่งเมื่อองค์กร
ภายนอกจึงส่งรายงานข้อเท็จจริงดังกล่าวให้กับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา 

 ๖.๓ ถ้าส านักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา พิจารณารายงาน
ข้อเท็จจริงแล้วเห็นว่า สถานศึกษามีคุณภาพผ่านเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ครบถ้วนทั้ง 
๑๔ มาตรฐาน ก็จะให้การรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งหมายความว่า
สถานศึกษาได้รับการรับรองคุณภาพการศึกษาจากส านักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพ
การศึกษาแล้ว ซึ่งการรับรองดังกล่าวจะมีอายุ ๕ ปี คือ เมื่อครบ ๕ ปี สถานศึกษาจะต้องถูกประเมิน
คุณภาพาใหม่ทั้งหมด ๑๔   มาตรฐาน อย่างไรก็ตาม ระหว่างที่สถานศึกษาได้รับใบรับรองคุณภาพ
การศึกษา องค์กรภายนอกจะมาท าการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 
ตลอดเวลา 

 ๖.๔ ถ้าสถานศึกษาไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สถานศึกษาต้องปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษาให้ได้มาตรฐาน ตามระยะเวลาที่
คณะกรรมการประเมินก าหนดแล้วข้อรับการประเมินใหม่ แต่ถ้าถึงระยะเวลาที่ก าหนดแล้ว
สถานศึกษายังมีการพัฒนายังไม่ถึงเกณฑ์ ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
ต้องรายงานต่อคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไข ตามมาตรา ๕๑ 
ของหมวด ๖ ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.
๒๕๔๕๑๙ 
                                                 

๑๙ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๘. 



 ๒๑ 

การประเมินภายในสถานศึกษา 
 การประเมินภายใน (Internal Evaluation) เป็นประบวนการประเมินผลการ

ด าเนินงานของหน่วยงานที่กระท าโดยบุคลากรในหน่วยงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ได้
ข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งการประเมินภายใน
นี้ถือเป็นกระบวนการตรวจสอบการท างานของตนเอง(Self-evaluation) สถานศึกษา ควรก าหนดให้
การประเมินภายใน เป็นกิจกรรมหนึ่งที่ต้องปฏิบัติอย่างต่อเนื่องของสถานศึกษา และถ้าโรงเรียนจัดท า
มาตรฐานการปฏิบัติงานแล้ว ดังนั้น ในการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนควร
ด าเนินการประเมิน ๒ ลักษณะ ได้แก่ 

๑. ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
๒. ประเมินการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของทุกฝ่ายในโรงเรียน เพ่ือให้

โรงเรียนมีการด าเนินงานมีคุณภาพอย่างสม่ าเสมอ๒๐ 
วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 

๑. เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ และผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน ตามมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 

๒. เพ่ือน าผลการประเมินมาจัดท าข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับคุณภาพการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน และน ามาใช้ในการตัดสินใจวางแผนพัฒนา และปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

๓. เพ่ือรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนต่อหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และสาธารณชน 

๔. เพ่ือเตรียมความพร้อมในการรับการประเมินจากองค์กรภายนอก เพ่ือน าไปสู่การ
รับรองคุณภาพการศึกษา 

 
คุณสมบัติของผู้ท าหน้าที่ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาที่ดี 
๑. มีทักษะในการพูด การเขียน ที่สามารถสื่อสารกับผู้อื่นได้อย่างชัดเจน 
๒. มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
๓. มีความรู้เรื่องกระบวนการตรวจสอบ และการประเมินภายในเป็นอย่างดี 
๔. มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับงานท่ีจะท าการตรวจประเมินพอสมควร (ที่เหลืออาจจะ

ศึกษาเพ่ิมเติมอีก ก่อนท าการตรวจประเมิน) 
๕. มีความเป็นกันเอง และบุคลิกที่เป็นผู้ใหญ่พอสมควร 
๖. มีหลักการแน่นอน ไม่เอนเอียงไปตามค าพูดของผู้รับการตรวจประเมิน 
๗. สามารถวิเคราะห์เรื่อง/เหตุการณ์ตาง ๆ อย่างมีเหตุผล 
๘. เข้าใจสถานการณ์ กฎ และระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อกับโรงเรียน 
๙. ควรผ่านการฝึกอบรมวิธีการตรวจประเมินภายในสถานศึกษา 
 
 

                                                 

                   ๒๐ กระทรวงศึกษาธกิาร,แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา,(กรุงเทพมหานคร: ๒๕๕๔), หน้า ๘. 



 ๒๒ 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตรวจประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 การตรวจประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา จะประสบความส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา หรือไม่ ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่อไปนี้ 
๑. การให้การสนับสนุนของฝ่ายบริหารของสถานศึกษา ระหว่างที่ท าการตรวจประเมิน 
๒. ความพร้อมของบุคลากร และหลักฐานต่าง ๆ เพ่ือรับการตรวจ ตลอดจนสิ่งอ านวย

ความสะดวกต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมิน 
๓. ความชัดเจนของอ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ รวมทั้งความเป็นอิสระของคณะ

ผู้ตรวจประเมิน 
๔. ความร่วมมือของผู้รับการตรวจประเมิน 
๕. ความถูกต้อง ชัดเจนของการรายงานผลการตรวจประเมิน ซึ่งต้องรายงานผลการ

ตรวจประเมินให้ผู้บริหาร และผู้รับการตรวจประเมินทราบ 
๖. การดูแลของฝ่ายบริหาร เพ่ือให้มีการแก้ไข้ข้อบกพร่อง หรือสิ่งที่ยังไม่เป็นไปตาม

มาตรฐานที่พบระหว่างการตรวจประเมิน 
๗. มีวิธีการตรวจสอบการแก้ไขข้อบกพร่องที่เหมาะสม 
 

ลักษณะการตรวจประเมินที่ดี 
๑. ผู้ท าหน้าที่ตรวจประเมิน มีความเข้าใจวัตถุประสงค์ของการตรวจประเมินที่ชัดเจน

และด าเนินการตรวจประเมินอย่างต่อเนื่อง ตามขั้นตอน 
๒. มีการวางแผน และเตรียมตัวที่ดี โดยต้องท าให้ผู้รับการตรวจประเมินมีความสบายใจ

ไม่รู้สึกเครียด วุ่นวาย และกังวล 
๓. ต้องมีการแจ้งก าหนดการตรวจประเมินไว้ล่วงหน้าอย่างน้อย ๒ สัปดาห์ และก่อนเข้า

ไปตรวจประเมิน ต้องแจ้งซ้ าอีกครั้งหนึ่ง 
๔  ผู้ตรวจประเมิน ต้องมีความเป็นกลาง และเป็นอิสระจากงานที่จะไปตรวจ(ไม่เป็นผู้ที่

ท างานในฝ่ายที่รับการตรวจ) มีการชี้แจงวัตถุประสงค์ของการตรวจ มีการแจ้งข้อบกพร่องที่ชัดเจน 
และรับฟังค าอธิบายของผู้รับการตรวจทุกอย่าง อย่างเต็มที่ (แต่อย่าเชื่อ จนกว่าจะมีหลักฐานมาให้ดู) 

๕. ผู้ตรวจประเมินตองมีไหวพริบดี ควบคุมอารมณ์ได้ดี วางตัวเหมาะสม มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน และตัวบ่งชี้ที่จะตรวจอย่างชัดเจน 

 
มารยาทของผู้ตรวจประเมิน 
๑. ปฏิบัติหน้าที่ตรวจประเมินอย่างบริสุทธิใจ ไม่มีลับลมคมใน และไม่สับสน 
๒. ให้มีการสื่อสาร ๒ ทาง ให้เกียติแก่ผู้รับการตรวจประเมิน ไม่ท าพฤติกรรมสอบสวน

คด ี
๓. สร้างบรรยากาศเป็นกันเอง ให้ผู้รับการตรวจประเมินสบายใจ และไม่รู้สึกว่าก าลัง 

ถูกจับผิด 
๔  เชื่อในค าอธิบายของผู้รับการตรวจประเมิน แต่ต้องพิสูจน์ด้วยหลักฐาน 



 ๒๓ 

๕. พิจารณาบรรยากาศการท างานของผู้รับการตรวจประเมินให้รอบคอบ ก่อนท าการ
ตรวยประเมิน และไม่ใช้ค าถามท่ีท าให้เกิดความแตกแยก 

๖. ไม่ดูถูก ไม่หัวเราะเยาะ และไม่พูดค าใส่ร้ายผู้รับการตรวจประเมิน 
๗. ตรงต่อเวลานัดหมาย และรักษาค าพูด 

 
การประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
 การด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ภายใน

สถานศึกษา มี แนวทางในการด าเนินการประเมิน ๒ วิธี ได้แก่ 
๑. การประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา โดยการน าผลการปฏิบัติงาน

พัฒนาโรงเรียนเป็นปกติ มาสรุปเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
๒. การประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา โดยการสร้างเครื่องมือวัด

ส าหรับตัวบ่งชี้ทุกตัว แล้วประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน แล้วสรุปเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง 

วิธีที่ ๑ การประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา โดยการน าผลการ
ปฏิบัติงานพัฒนาโรงเรียนเป็นปกติ มาสรุปเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานการศึกษาวิธีนี้ โรงเรียนไม่ต้องสร้าง
เครื่องมือวัด แต่ครูทุกคนในโรงเรียนต้องช่วยกันเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติงานที่โรงเรียน
มอบหมายเป็นปกติ ให้สอดคล้องกับตัวบ่งชี้ แล้วมาสรุปรวมกันเป็นหมวดวิชา/งาน/ฝ่าย โดยให้สรุป
จากความถี่มากที่สุด ส าหรับข้อมูลตัวบ่งชี้เดียวกัน แต่ได้มาจากหลายวิชา/หลายงาน แล้วสรุปเขียน
รายงาน กระบวนการด าเนินงาน อาจจะมีลักษณะ ดังนี้ 

๑. แต่ตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน ซึ่งอาจจะ
ประกอบด้วย รองผู้อ านวยการโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มการบริหาร  หัวหน้างาน และหัวหน้ากลุ่มสาระ
การเรียนรู้ ให้มีหน้าที่ในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็นผลการปฏิบัติงานของแต่ละกลุ่มการบริหาร/กลุ่ม
สาระการเรียนรู้/งาน ตามตัวบ่งชี้ รายงานข้อบกพร่องที่ไม่เป็นไปตามระดับคุณภาพ ตามมาตรฐาน
การศึกษาของโรงเรียนที่ได้ก าหนดไว้ ให้ผู้บริหารทราบ เพ่ือการด าเนินการแก้ไขต่อไป แล้วสรุปเขียน
เป็นรายงานการประเมินตนเอง 

๒. แต่ละกลุ่มการบริหาร / กลุ่มสาระการเรียนรู้ / งาน วิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน หรือ
ผลการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับมาตรฐาน และตัวบ่งชี้ของมาตรฐานการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

๓. แต่ละกลุ่มการบริหาร /กลุ่มสาระการเรียนรู้  / งาน ปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามท่ีโรงเรียนมอบหมายอย่างเป็นปกติ (อาจจะปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
โรงเรียน ถ้าโรงเรียนได้จัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานไว้แล้ว พร้อมกับเก็บข้อมูลที่เป็นผลการ
ปฏิบัติงานเป็นปกติ แยกเป็นมาตรฐาน และตัวบ่งชี้ที่ได้วิเคราะห์ไว้ในขั้นตอนที่ ๒ โดยเก็บข้อมูลเป็น
ระดับคุณภาพของการจัดการศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนที่ได้ก าหนดไว้ พร้อมเก็บ
หลักฐานการประเมินไว้ส าหรับการตรวจสอบ 



 ๒๔ 

๔. แต่ละกลุ่มการบริหาร/ กลุ่มสาระการเรียนรู้  / งาน เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้ปฏิบัติงานในฝ่าย/หมวด/งานเดียวกันมาสรุปเป็นคุณภาพการพัฒนาโรงเรียน โดยน าข้อมูลของผล
การปฏิบัติงานที่เป็นตัวบ่งชี้เดียวกันจากผู้ปฏิบัติงาน มาสรุปให้เป็นผลสุดท้ายส าหรับตัวบ่งชี้นั้น ๆ 
โดยสรุปจากความถึงของระดับคุณภาพของตัวตัวบ่งชี้นั้น ถ้าความถี่ของระดับคุณภาพใดมีมากที่สุดให้
สรุปว่า คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนตามตัวบ่งชี้นั้น เป็นไปตามระดับคุณภาพที่มีความถี่มาก
ที่สุด บางตัวบ่งชี้ อาจจะต้องสรุปรวมจากหลายหมวดเพื่อตอบตัวบ่งชี้ ซึ่งแล้วแต่ดุลพินิจของโรงเรียน 

๕. สรุปคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน จากข้อมูลที่เก็บรวบรวมไว้ 
๖. แก้ไข้ข้อบกพร่องของผลการจัดการศึกษาของโรงเรียน (มาตรฐานและตัวบ่งชี้ ที่ยังมี

คุณภาพไม่เป็นที่น่าพอใจ) 
๗. สรุปเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
วิธีที่ ๒ การประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา โดยการสร้างเครื่องมือวัด

การประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา วิธีนี้โรงเรียนต้องสร้างเครื่องมือวัดคุณภาพการ
จัดการศึกษา ของโรงเรียนทุกตัวบ่งชี้ แล้วน ามาประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน ใน
ระยะเวลาที่ต้องการทราบผลการจัดการศึกษาของโรงเรียน วิธีนี้ โรงเรียนอาจจะต้องท างานมาก คือ 
ต้องสร้างเครื่องมือประเมินทุกตัวบ่งชี้ แล้วท าการประเมินคุณภาพทุกตัวบ่งชี้ ซึ่งต้องใช้เวลา และต้อง
จัดการเกี่ยวกับเครื่องมือประเมินให้เป็นระบบ เช่น เครื่องมือประเมินที่เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพ
ของนักเรียน ต้องน ามาเข้ากลุ่มรวมกันไว้หมด แล้วน ามาประเมินนักเรียน เมื่อได้ผลการประเมินแล้ว 
ต้องน าค าตอบของนักเรียนมาแยกออกตามมาตรฐาน และตัวบ่งชี้ เพ่ือการสรุปรายงาน เป็นต้น 
กระบวนการด าเนินงาน อาจจะเป็นดังนี้ 

๑. แต่งตั้งคณะกรรมการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
๒. สร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ตามมาตรฐาน และตัวบ่งชี้ทุกมาตรฐาน 
๓. แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาที่ประกอบด้วย

บุคลากรจากทุกฝ่ายของโรงเรียน พร้อมทั้งมอบหมายให้ท าการตรวจประเมินข้ามฝ่ายกัน เพ่ือจะได้
พบข้อบกพร่องของการท างานง่ายขึ้น ซึ่งจะได้ช่วยกันแก้ไขข้อบกพร่องนั้นต่อไป 

๔. อบรม/ท าความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ตรวจประเมินภายใน และ  ท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน และตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษา และเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ตลอดจนการสรุปผลการประเมิน 

๕.โรงเรียนวางแผนก าหนดระยะเวลาในการประเมินคุณภาพของสถานศึกษาตลอดปี 
๖. กรรมการตรวจประเมินวางแผนก าหนดระยะเวลาในการท าการตรวจประเมินคุณภาพ

ภายใน แต่ละครั้ง แล้วแจ้งให้ผู้รับการตรวจประเมินทราบล่วงหน้าอย่างน้อย ๒ สัปดาห์ 
๗. คณะกรรมการตรวจประเมินเตรียมเอกสาร และเครื่องมือประเมินหลาย ๆ ตัวบ่งชี้

เข้าด้วยกัน ส าหรับการถามบุคลากรแต่ละประเภท เช่น ควรตรวจสอบเครื่องมือประเมินที่ใช้กับ
นักเรียนทั้งหมด แล้วออกแบบว่าจะจัดท ากี่ฉบับ จะจัดพิมพ์อย่างไร จะด าเนินการอย่างไร เป็นต้น 
เพ่ือไม่ให้เกิดความร าคาญแก่ผู้ตอบแบบสอบถาม/ผู้รับการประเมิน ซึ่งถ้าท าการสอบถามบ่อย หรือ
สอบถามทุกวัน จะท าให้เกิดความร าคาญและความเบื่อหน่ายของผู้ตอบ อันจะท าให้ได้ข้อมูลที่ไม่ตรง
กับความเป็นจริง 



 ๒๕ 

๘. ด าเนินการตรวจประเมิน โดยใช้เครื่องมือประเมินที่สร้างขึ้นและเก็บรวบรวม
ข้อเท็จจริงที่พบตามเครื่องมือประเมิน 

๙. สรุปผลการตรวจประเมิน 
๑๐. เขียนรายงานผลการประเมินตนเอง 
๑๑. ส่งรายงานให้หน่วยงานต้นสังกัด ผู้เกี่ยวข้อง และสาธารณชน ตามความเหมาะสม๒๑ 
สรุปได้ว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นกระบวนการติดตามงานที่สถานศึกษาจัด

การศึกษาเพ่ือตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาและประเมินผลคุณภาพการศึกษาที่เป็นระบบโดย
สถานศึกษาร่วมกันพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่
ก าหนดโดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และเป็นผู้เรียนที่มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง
ตลอดเวลาเป็นการประเมินตนเองโดยบุคลากรของสถานศึกษาหรือโดยหน่วยงานต้นสังกัด 

กระบวนการประกันคุณภาพภายในตามแนวคิดของหลักการบริหารที่เป็นกระบวนการ
ครบวงจร (PDCA) ประกอบด้วย ๔ ขั้นตอนคือ  

๑.การร่วมกันวางแผน (Planning) 
๒.การร่วมกันปฏิบัติตามแผน (Doing) 
๓.การร่วมกันตรวจสอบ (Checking) 
๔.การร่วมกันปรับปรุง (Action) 
เมื่อพิจารณากระบวนการการประกันคุณภาพภายในตามแนวคิดของการประเมิน

คุณภาพและแนวคิดของการบริหารแบบครบวงจรจะเห็นว่ามีความสอดคล้องกัน ดังนี้๒๒               
ดังแผนภาพที่ ๒.๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
แผนภาพที่ ๒.๒ หลักการบริหารที่เป็นกระบวนการครบวงจร (PDCA) 
 

                                                 

        ๒๑ กลุ่มนเิทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา,คู่มือนิเทศการจัดระบบประกันคุณภาพ,
ภายในสถานศกึษา,(บุรรีัมย:์ ๒๕๕๖), หน้า ๓. 

๒๒ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, (กรุงเทพมหานคร: ๒๕๔๓),หน้า ๑๐. 

ร่วมกันวางแผน 

ร่วมกันปรับปรุง 

ร่วมกันตรวจสอบ 

ร่วมกันปฏิบตั ิ

การพัฒนาคุณภาพ 

การตรวจสอบตดิตามคุณภาพ การประเมินคณุภาพ 

P 

PLAN 

C 

CHECK 

A 

ACT 

D 

DO 



 ๒๖ 

จากภาพ การควบคุมคุณภาพและการตรวจสอบคุณภาพก็คือกระบวนการบริหารเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพตามหลักการบริหารนั่นเอง โดยการควบคุมคุณภาพ คือ การที่สถานศึกษาต้องร่วมกัน
วางแผนและด าเนินการตามแผน เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามเป้าหมายและมาตรฐาน
การศึกษา ส่วนการตรวจสอบคุณภาพ คือ การที่สถานศึกษาต้องร่วมกันตรวจสอบเพ่ือพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพให้เป็นไปตามเป้าหมายและมาตรฐานการศึกษาเมื่อสถานศึกษามีการตรวจสอบตนเองแล้ว
หน่วยงานในเขตพ้ืนที่การศึกษาและต้นสังกัดก็เข้ามาช่วยติดตามและประเมินคุณภาพเพ่ือให้ความ
ช่วยเหลือในการพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษา ซึ่งจะท าให้สถานศึกษามีความอุ่นใจ และเกิดความตื่นตัว
ในการพัฒนาคุณภาพอยู่เสมอ 
 
๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีการจัดตั้งขึ้นจากความร่วมมือระหว่างมหา
เถรสมาคมกับกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของพระภิกษุสามเณรให้มี
ความรู้และประสบการณ์ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและวิทยาการสมัยใหม่ ท าให้
ผู้เรียนเป็นผู้สืบทอดพระพุทธศาสนาหรือเป็นประชากรที่มีคุณภาพของสังคม และเป็นการเปิดโอกาส
ให้เด็กที่ด้อยโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคม เช่น ครอบครัวอยู่ชนบทฐานะยากจน ไม่มีทุนทรัพย์ใน
การศึกษาเล่าเรียน พ านักอาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่ห่างไกลความเจริญ ไม่สามารถเข้าเรียนในโรงเรียนของ
รัฐตามปกติได้ ให้บุตรหลานของประชาชนเหล่านั้นมีโอกาสได้เขามาศึกษาเล่าเรียน เพ่ือพัฒนาความรู้ 
พัฒนาฐานะทางสังคมและเป็นคนดีของสังคม๒๓การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาเป็น
การศึกษารูปแบบหนึ่งของการศึกษาคณะสงฆ์เป็นการศึกษาท่ีรัฐก าหนดให้มีขึ้นตามความประสงค์ของ
คณะสงฆ์๒๔ซึ่งมีมูลเหตุสืบเนื่องมาจากการจัดตั้งโรงเรียนบาลีมัธยมศึกษาและบาลีวิสามัญศึกษาส านัก
เรียนวัดกล่าวคือภายหลังจากที่การศึกษาในมหาวิทยาลัยสงฆ์ทั้งสองแห่งคือมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยและสภาการศึกษามหามกุฎราชวิทยาลัยซึ่งเปิดด าเนินการมาตั้งแต่ปี  พ.ศ. ๒๔๓๒
และพ.ศ. ๒๔๘๙ ตามล าดับได้เจริญก้าวหน้ามากขึ้นทางมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัยจึงได้จัดแผนก
มัธยมขึ้นมาเรียกว่า โรงเรียนบาลีมัธยมศึกษาก าหนดให้การเรียนบาลีนักธรรมและความรู้ชั้นมัธยมโดย
รับผู้ที่ส าเร็จชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔ ต่อมาเมื่อโรงเรียนบาลีมัธยมศึกษานี้ได้แพร่ขยายออกไปยัง
ต่างจังหวัดหลายแห่งมีพระภิกษุและสามเณรเรียนกันมากทางคณะสงฆ์โดยองค์การศึกษาจึงได้
ก าหนดให้เรียกโรงเรียนประเภทนี้ใหม่ว่าโรงเรียนบาลีวิสามัญศึกษาส านักเรียนวัดโดยมติคณะ      
สังฆมนตรีและกระทรวงศึกษาธิการได้ออกระเบียบกระทรวงให้โรงเรียนบาลีวิสามัญศึกษาส านักเรียน
วัดนี้เปิดท าการสอบสมทบในชั้นตัวประโยคคือชั้นประถมศึกษาปีที่ ๖ และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๓ ได้
ตั้งแต่ป ีพ.ศ. ๒๕๐๐ เป็นต้นมาและเมื่อสอบได้แล้วจะได้รับประกาศนียบัตรจากกระทรวงศึกษาธิการ
อีกด้วยด้วยเหตุนี้จึงท าให้พระภิกษุและสามเณรนิยมเรียนกันมากโรงเรียนประเภทนี้จึงแพร่หลาย

                                                 
๒๓พระเทพเวที (ป.อ. ปยุตฺโต),  การศึกษาของคณะสงฆป์ัญหาท่ีรอทางออก, (กรุงเทพมหานคร : 

มูลนิธิโกมลคีมทอง, ๒๕๒๙), หน้า ๑๐. 
๒๔กองพุทธศาสนศึกษาส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ,แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการการ

พัฒนาการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา , (กรุงเทพมหานคร :โรงพิมพ์ส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ, ๒๕๕๓),หน้า ๑๙. 



 ๒๗ 

ออกไปยังจังหวัดต่างๆอย่างกว้างขวางจนท าให้ทางการคณะสงฆ์เกรงว่าการศึกษาธรรมและบาลีจะ
เสื่อมลงเพราะพระภิกษุและสามเณรต่างมุ่งศึกษาวิชาทางโลกมากไปเป็นเหตุให้ต้องละทิ้งการศึกษา
ธรรมและบาลีเสียแต่ทางการคณะสงฆ์ก็ยังพิจารณาเห็นความจ าเป็นของการศึกษาวิชาในทางโลกอยู่
ดังนั้นแม่กองบาลีสนามหลวง (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์)  (ฟ้ืน  ชุตินฺธรมหาเถระ) จึงได้ตั้ง
คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลีขึ้นใหม่มีวิชาบาลีวิชาธรรมและ
วิชาทางโลกเรียกว่าบาลีศึกษาสามัญศึกษาและปริทัศน์ศึกษาได้ประกาศเมื่อ พ.ศ. ๒๕๐๗ พร้อมกับได้
ยกเลิกระเบียบของคณะสังฆมนตรีว่าด้วยการศึกษาของโรงเรียนบาลีวิสามัญศึกษา ส านักเรียนวัด
ก าหนดให้พระภิกษุสามเณรเรียนพระปริยัติธรรมแผนกบาลีที่คณะสงฆ์ได้จัดขึ้นใหม่แต่การณ์ปรากฏ
ต่อมาว่าการตั้งส านักเรียนตามแบบโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกบาลีใหม่นี้มีน้อย นักเรียนก็นิยม
เรียนกันน้อยเพราะพระภิกษุสามเณรส่วนใหญ่ยังพอใจที่จะเรียน โดยได้รับประกาศนียบัตรจาก
กระทรวงศึกษาธิการอยู่ ดังนั้น นักเรียนในโรงเรียนดังกล่าว จึงได้พากันเข้าชื่อกันเป็นนักเรียนโรงเรียน
ราษฎร์ของวัดซึ่งตั้งขึ้นโดยระเบียบกระทรวงศึกษาธิการบ้าง สมัครสอบเทียบบ้าง เข้าเป็นนักเรียน
ผู้ใหญ่บ้าง ท าให้การศึกษาของคณะสงฆ์ในช่วงนี้ระยะนั้นเกิดความสับสนเป็นอันมาก ในขณะเดียวกัน
ได้มีผู้แทนราษฎรได้ยื่นเรื่องราวขอให้กระทรวงศึกษาธิการ เปิดการสอบสมทบในชั้น ตัวประโยคให้แก่
พระภิกษุสามเณร แต่กรมการศาสนาร่วมกับกรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้พิจารณาลงความเห็นร่วมกันว่า
ควรจะตั้งโรงเรียนขึ้นประเภทหนึ่ง เพ่ือสนองความต้องการของพระภิกษุสามเณร โดยให้เรียนทั้งวิชา
ธรรม และวิชาสามัญศึกษาควบคู่กันไป โดยไม่มีการสอบสมทบ แต่ให้กระทรวงศึกษาธิการด าเนินการ
สอบเอง และโดยพระปรารภของสมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ สมเด็จพระสังฆราช สกลมหา       
สังฆปริณายก (จวน อุฎฐายีมหาเถระ) “การศึกษาทางโลกเจริญก้าวหน้ามากขึ้นตามความ
เปลี่ยนแปลงของโลก การศึกษาพระปริยัติธรรม ก็จ าเป็นต้องอนุวัตรไปตามความเปลี่ยนแปลงของโลก
บ้าง จึงเห็นสมควรที่จะมี หลักสูตรในการเรียนพระปริยัติธรรมเพ่ิมขึ้นอีกแผนกหนึ่ง คือ หลักสูตรพระ
ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาเพ่ือให้ผู้ศึกษาได้มีโอกาสบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ได้ทั้งทางโลกและ
ทางธรรมควบคู่กันไป 

ปัจจุบันโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา สังกัดกองพุทธศาสนศึกษา 
ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ และจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
๒๕๔๔ และศึกษาหลักสูตรพระปริยัติธรรม (บาลี,ธรรมวินัยและศาสนปฏิบัติ) ภายใต้กฎกระทรวงว่า
ด้วยสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยสถาบันพระพุทธศาสนา พ.ศ.๒๕๔๘ ลงนามโดย นาย
อดิศัย โพธารามิก รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ เมื่อวันที่ ๒๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๘ ในปี
การศึกษา๒๕๕๖ นี้มีกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาทั่วประเทศจ านวน ๑๔ กลุ่มโดย
แยกได้ดังนี้๒๕ 

๑. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๑ ประกอบด้วยจังหวัด
กรุงเทพมหานคร, นครปฐม, ปทุมธานีมี จ านวน ๑๕ โรง 

๒. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๒ ประกอบด้วยจังหวัดกระบี่, 
ชุมพร, ตรัง, นครศรีธรรมราช, ปัตตานี, ยะลา, ระนอง, สงขลา,สตูล, สุราษฎร์ธานีมี จ านวน ๒๒ โรง 
                                                 

๒๕กองพุทธศาสนศึกษา ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ,รายงานและสถิติโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา , (กรุงเทพมหานคร :โรงพิมพ์ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, ๒๕๕๖),หน้า ๒๐. 



 ๒๘ 

๓. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่๓ประกอบด้วยจังหวัด
กาญจนบุรี, ชัยนาท, ประจวบคีรีขันธ์, พระนครศรีอยุธยา, เพชรบุรี,ราชบุรี, ลพบุรี, สระบุรี, สิงห์บุรี, 
สุพรรณบุรี, อ่างทอง, อุทัยธานีมี จ านวน ๒๕ โรง 

๔. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๔ ประกอบด้วยจังหวัด
ก าแพงเพชร, ตาก, นครสวรรค์, พิจิตร, พิษณุโลก, เพชรบูรณ์, สุโขทัย, อุตรดิตถ์มี จ านวน ๒๕ โรง 

๕. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๕ ประกอบด้วยจังหวัด
เชียงใหม่, แม่ฮ่องสอน, ล าพูนมี จ านวน ๔๐ โรง 

๖. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๖ ประกอบด้วยจังหวัด
เชียงราย, น่าน, พะเยา, แพร่, ล าปางมี จ านวน ๕๕ โรง 

๗. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่ ๗ ประกอบด้วยจังหวัด
ขอนแก่น, เลย, หนองบัวล าภูมี จ านวน ๔๔ โรง 

๘. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๘ ประกอบด้วยจังหวัด
สกลนคร, หนองคาย, อุดรธานีมี จ านวน ๓๘ โรง 

๙. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๙ ประกอบด้วยจังหวัด
มุกดาหาร, ยโสธร, อุบลราชธานี, อ านาจเจริญมี จ านวน ๓๔ โรง 

๑๐. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๑๐ ประกอบด้วยจังหวัด
กาฬสินธุ์, นครพนม , มหาสารคาม, ร้อยเอ็ดมี จ านวน ๔๑ โรง 

๑๑. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๑๑ ประกอบด้วยจังหวัด
ชัยภูมิ, นครราชสีมาบุรีรัมย์, ศรีสะเกษ, สุรินทร์มี จ านวน ๔๓ โรง 

๑๒.กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๑๒ ประกอบด้วยจังหวัด
ฉะเชิงเทรา, ชลบุรี, นครนายก, ตราด, ปราจีนบุรี, ระยอง, สระแก้ว มี จ านวน ๑๒ โรง 

๑๓. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มท่ี ๑๓ (จีนนิกาย) ประกอบด้วย
จังหวัดกรุงเทพมหานคร, ชลบุรี, เชียงรายมี จ านวน ๓ โรง 

๑๔.กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่  ๑๔ (อนัมนิกาย) 
ประกอบด้วยจังหวัดกรุงเทพมหานคร, สงขลา, อุดรธานีมี จ านวน ๓ โรง 

การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพ่ือให้พระภิกษุ
สามเณรได้เรียนรู้ตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ มีส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ เป็น
ผู้ดูแลรับผิดชอบการศึกษาของสงฆ์ประเภทนี้ ภายใต้การควบคุมของสภาการศึกษาคณะสงฆ์ 
 ซึ่งมีสมเด็จพระสังฆราชทรงเป็นประธาน และยังมีคณะกรรมการการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษามีโครงสร้างการบริหารดังนี้๒๖     
ดังแผนภาพที่ ๒.๓  

 
 
 

                                                 
๒๖กิตติ ธีรศานต,์ เทคนิคการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ม.ต้น ถึง     ม.

ปลาย, (กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ์การศาสนา,๒๕๓๙), หน้า ๑๕. 



 ๒๙ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ ๒.๓ โครงสร้างการบริหารงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา   
 
๒.๕ ทฤษฎีการบริหาร 

ในการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารควรมีหลักและกระบวนการบริหาร การบริหาร
การศึกษา หลักการแนวคิดในการบริหาร ภาพรวมของการบริหารทั้งนี้เพ่ือให้การจัดการบริหาร
สถานศึกษามีความเหมาะสมผู้เขียนจะได้กล่าวถึงประเด็นดังกล่าวเพ่ือให้เกิดความเข้าใจและมุมมอง
ในการบริหารสถานศึกษายิ่งข้ึนต่อไป 

โครงสร้างส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

นายกรัฐมนตรี 

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

กลุ่มงานที่รายงานตรงผู้อ านวยการ 

กลุ่มตรวจสอบภายในระดับส านักงาน 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

กองกลาง 

กองพุทธศาสนศึกษา 

กองพุทธศาสนสถาน ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด 

ส านักงานเลขาธิการมหาเถรสมาคม 

ส านักงานศาสนสมบัติ 

ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

 

กองพุทธสารนิเทศ 
 

สถาบันพัฒนา 
พระสังฆาธิการ 

 

 = หน่วยงานตามกฎหมาย 

= หน่วยงานที่จัดต้ังขึ้น 
เป็นภายใน 



 ๓๐ 

จันทรานี สงวนนาม สรุปว่า การบริหาร เป็นเรื่องของการทากิจกรรมโดยผู้บริหารและ
สมาชิกในองค์กร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพด้วยการใช้ทรัพยากรและเทคโนโลยีให้
เกิดประโยชน์สูงสุด๒๗ 

ทองหล่อ  เดชไชย ให้ความหมายของการบริหารไว้ ว่ าหมายถึ งการบริหาร
(Administration) เป็นการจัดการ (Management) อย่างมีระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับการใช้
ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด และท าให้ด าเนินไปอย่างราบรื่น บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วย
ความร่วมมือของกลุ่มบุคคล การบริหารและจัดการนั้นบางครั้งใช้แทนกันได้ เพราะทั้งสองค านี้ เป็น
กิจกรรมที่หวังผลขั้นสุดท้ายอย่างเดียวกัน คือ ความส าเร็จของงาน๒๘ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถานพุทธศักราช๒๕๕๒ได้ให้ความหมายไว้ว่าการบริหาร
หมายถึงการปกครองเช่นบริหารส่วนท้องถิ่นด าเนินการจัดการเช่นบริหารธุรกิจ เป็นต้น๒๙ 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต)ได้กล่าวถึงหน้าที่ของนักบริหารไว้ว่า มีอยู่ ถ 
ประการ๓๐ตามค าย่อในภาษาอังกฤษว่า POSDC  

P คือ Planningหมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางด าเนินงานในปัจจุบัน 
เพ่ือความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคต 

O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์ ของ
สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร 

S คือ staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลกรใหม่ การพัฒนาบุคลกร 
และการใช้คนให้เหมาะกับงาน 

D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการสื่อสาร เพ่ือให้เกิดการด าเนินการ 
ตามแผนผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและมีภาวะผู้น า 

C คือ controlling หมายถึง การกับกับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 

ภิญโญ  สาธร ได้กล่าวสรุปถึงผู้บริหาร ไว้ว่า บุคคลทุกกลุ่มท่ีผู้บริหารต้องท างานสัมพันธ์
ด้วย ต่างก็มีความต้องการที่จะเห็นผู้บริหารนั้นๆ ประพฤติหรือปฏิบัติอย่างนั้นอย่างนี้ด้วยกันนั้น ซึ่ง
อาจจะเรียกได้ว่าเป็นผลรวมของความเก่ียวพันของตัวการ ๓ ประการคือ 

๑. วัฒนธรรมประเพณีและความปรารถนาของสังคมท่ีผู้บริหารด ารงต าแหน่งอยู่ 

                                                 
๒๗จันทรานี สงวนนาม,ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา,(กรุงเทพมหานคร:บุค๊พอยท์

,๒๕๔๕),หน้า ๑๑. 
๒๘ทองหล่อ เดชไชย, หลักการบริหารงานสาธารณสุข ,(กรุงเทพมหานคร:สามเจริญพาณิชย์ ๒๕๔๙).

หน้า ๓๓. 
๒๙ราชบัณฑติยสถาน, พจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร 

:นานมีบุคส์พับลิชเคชั่นส,์ ๒๕๔๖), หน้า ๖๐๙. 
๓๐พระธรรมโกศาจารย,์(ประยรู ธมฺมจิตฺโต),พุทธวิธีบริหาร,(โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

,พิมพ์พิเศษ:๕ ธันวาคม ๒๕๔๙) หน้า ๔-๕. 
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๒. ลักษณะเฉพาะของสถาบันที่ผู้บริหารด ารงต าแหน่งอยู่ บทบาทหน้าที่ของสถาบันและ
ผู้อื่นที่เก่ียวข้องก าหนดให้ผู้บริหารปฏิบัติ และความคิดของผู้บริหารเองที่คาดคะเนว่าผู้อ่ืนที่เกี่ยวข้อง
กับตนเองให้ตนเองปฏิบัติอะไรและอย่างไร 

๓. ตัวบุคคล บุคลิกภาพและความต้องการหรือความจ าเป็นเฉพาะตนของบุคคล๓๑ 
ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ ได้กล่าวถึง การบริหารการศึกษา ไว้ว่า คือ กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคล

หลายคนร่วมกันด าเนินการ เพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ด้าน นับแต่ บุคลิกภาพ ความรู้ 
ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพ่ือให้มีค่านิยมตรงกันกับความต้องการของสั งคม โดย
กระบวนการต่างๆ ที่อาศัยควบคุมสิ่งแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคล และอาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิค
ต่างๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือให้บุคคลพัฒนาไปตรงตามเป้าหมายของสังคมที่ตนด าเนินชีวิตอยู่ และการ
ปฏิบัติที่ต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และทักษะของผู้บริหารแต่ละคน ที่จะ ท างาน
ให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งเป็นการประยุกต์เอาความรู้ หลักการและทฤษฎีไปรับใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ และสิ่งแวดล้อม การบริหารก็จะมีลักษณะเป็น ต้องปัจจัยส าคัญการบริหาร
ที่ส าคัญมี ๔ อย่าง ที่เรียกว่า ๔ Ms ได้แก่  

๑. คน (Man) 
๒. เงิน (Money) 
๓. วัสดุสิ่งของ(Materials) 
๔. การจัดการ (Management)๓๒ 
วัตคินส์ และมาร์ซิค(Watkins and Marsick) ได้พัฒนาข้อปฏิบัติส าหรับผู้บริหารใน

การส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ๗ ประการ ดังนี้ 
๑. สร้างโอกาสการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Create Continuous Learning Opportunities) 

หมายความว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการต่อเนื่อง (Learning is Ongoing) ครูน ามาใช้อย่างมียุทธวิธี
และงอกงามออกไปจากตัวงานเอง ผู้บริหารและครูมีโอกาสมากมายที่จะดูสิ่งที่ตนก าลังเรียนรู้จากสิ่ง
ริเริ่มใหม่ (New Initiatives) เช่น อาจท าการทดลอง ท าโครงการ หรือศึกษาการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆให้
ดีขึ้น ฯลฯ 

๒. ส่งเสริมการซักถามและสนทนา (Promote Inquiry and Dialogue) กุญแจส าคัญ
ของข้อปฏิบัตินี้คือ วัฒนธรรมที่บุคคลถามค าถามอย่างอิสระ เต็มใจที่จะน าประเด็นปัญหายุ่งยากมา
อภิปรายบนโต๊ะท างานและเปิดกว้างรับฟังและให้ข้อมูลย้อนกลับในทุกระดับ  

๓. ส่งเสริมความร่วมมือและการเรียนรู้เป็นหมู่คณะ (Encourage Collaboration and 
Team Learning) ข้อปฏิบัติที่เก่ียวข้องในระดับนี้เน้นไปที่น้ าใจแห่งความร่วมมือและทักษะที่ใช้ในการ
ท างานเป็นหมู่คณะ (Teams) อย่างมีประสิทธิผล  

๔. สร้างระบบเพ่ือจับและแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ (Create Systems to Capture and 
Share Learning) ยุทธวิธีที่ใช้เทคโนโลยีเป็นฐานเพ่ือวัตถุประสงค์ข้อนี้จะเน้นการใช้คอมพิวเตอร์ช่วย 
เพ่ือจับแนวคิดจากหมู่คณะและแผนกต่างๆ และข้อมูลการเปลี่ยนแปลงเฉพาะด้าน ทางเลือกในการ
                                                 

๓๑ภิญโญ สาธร, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร:ไทยวัฒนาพานิช,๒๕๕๓),หน้า ๑๕. 
๓๒ภาวิดา ธาราศรสีุทธิ,หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร:ส านักพิมพ์

มหาวิทยาลยัรามค าแหง, ๒๕๔๒), หน้า ๖. 
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แลกเปลี่ยนความรู้ ได้แก่ การเก็บรวบรวมบทเรียนที่ได้เรียนรู้มาและประมวลให้เป็นแนวคิดใหม่ๆ 
เพ่ือให้ทุกคนมีส่วนเกี่ยวข้องในการเป็นผู้ร่วมสร้างความรู้ก่อนน าไปใช้ 

๕.สร้างพลังให้บุคคลไปสู่วิสัยทัศน์การร่วมมือ (Empower People toward a 
Collective Vision) โรงเรียนอาจให้คณะท างานก าหนดและเปลี่ยนองค์ประกอบที่ไม่เกี่ยวข้องกับ
วิสัยทัศน์ อาจให้บุคคลลืมวัฒนธรรมและวิธีปฏิบัติเก่าๆ และหันมาหาสิ่งใหม่ๆ และอาจเชิญผู้มีส่วนได้
เสียมาเปลี่ยนแปลงผลผลิตที่สร้างขึ้นเพ่ือให้เสนอแนวคิดของตน 

๖.เชื่อมโยงองค์การให้เข้ากับสภาพแวดล้อม (Connect the Organization to Its 
Environment) โรงเรียนต้องท าหน้าที่ทั้งในระดับสากลและระดับท้องถิ่น โรงเรียนสามารถก าหนด
เกณฑ์มาตรฐานเพื่อดูว่าโรงเยนอื่นๆ ก าลังท าอะไร เพ่ือบรรลุความเป็นเลิศ และเพ่ือแก้ปัญหาคล้ายๆ 
กัน และสามารถส ารวจสภาพแวดล้อมเพ่ือหาแนวโน้มใหม่ๆ โดยใช้ฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยี
ช่วยให้บุคคลในโรงเรียนไปไกลเลยรั้วโรงเรียนได้ เช่น การใช้อินเตอร์เน็ตสื่อสารกับสถาบันการศึกษา
อ่ืนๆ หรือการออกแบบรายการเพ่ือให้บุคลากร คณะครู นักเรียน และกลุ่มชุมชนต่างๆ มาพบกันใน
ความสนใจพิเศษที่เหมือนกันได้ 

๗.ให้ภาวะผู้น าเชิงยุทธวิธีเพ่ือการเรียนรู้ (Provide Strategic Leadership for 
Learning) ผู้น าที่เป็นต้นแบบของการเรียนรู้เป็นกุญแจส าคัญส าหรับองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้น าคิด
อย่างมียุทธวิธีเกี่ยวกับวิธีใช้การเรียนรู้เพ่ือพาองค์การเดินไปสู่ทิศทางใหม่ เช่น การอภิปรายแผนการ
พัฒนาและโอกาสกับบุคลากรและคณะครูอย่างเป็นกิจวัตร การจัดให้มีข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ
โอกาสเพ่ือการเรียนรู้๓๓ 

สมพงษ์ หันนาคินทร์ สรุปว่าการบริหารคือการใช้ศาสตร์และศิลปะน่าเอาทรัพยากรการ
บริหารมาประกอบตามกระบวนการบริหารให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ๓๔ 

สรุปได้ว่า การบริหาร คือ วิธีการของผู้น าหรือผู้บริหารใช้ในการบริหารบุคลากร 
ทรัพยากร และงานให้ด าเนินไปอย่างมีความราบรื่นบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 
๒.๖ หลักธรรมอิทธิบาท ๔ 

หลักธรรมอิทธิบาท๔นั้นผู้วิจัยได้ศึกษาตามหลักค าสั่งสอนของพระพุทธเจ้าเพ่ือให้กิจที่ท า
นั้นด าเนินไปอย่างได้ผลดีเพราะอิทธิบาท ๔ อย่างนี้เป็นองค์ธรรมเด่นที่จะท าให้ผู้ปฏิบัติ 
ประสบผลส าเร็จในงานทุกอย่าง เพ่ือให้เข้าใจความหมายยิ่งขึ้น ท่านผู้รู้ทั้งหลายได้ให้ค าจ ากัดความ
เกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ ดังนี้ 

พระพุทธองค์ได้ให้หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ ในสุตตันตปิฎกมัชฌิมนิกาย
มัชฌิมปัณณาสก์ไว้ว่าสาวกทั้งหลายของเราผู้ปฏิบัติตามเจริญอิทธิบาท ๔ ประการคือภิกษุในธรรม
วินัยนี้ 

๑. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากฉันทะความ
เพียรสร้างสรรค์) 
                                                 

๓๓วัตคินส์ และมาร์ซิค (Watkins and Marsick) อ้างถึงใน สุนทร โคตรบรรเทา, หลักการและทฤษฎี
การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร:ส านักพิมพ์ปัญญาชน, ๒๕๕๑), หน้า ๙๐-๙๓. 

๓๔สมพงษ์ เกษมสิน, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร:พมิพ์ลักษณ,์ ๒๕๔๒), หน้า ๒๑. 
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๒. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิริยะความ
เพียรสร้างสรรค์) 

๓. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากจิตตะ
ความคิดสร้างสรรค์) 

๔. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิมังสา
สมาธิความเพียรสร้างสรรค์) ประการนั้นแลสาวกของเราเป็นอันมากจึงได้บรรลุที่สุดแห่งอภิญญาและ
อภิญญาบารมีอยู่๓๕ 

พระธรรมโกศาจารย์ (พุทธทาสภิกขุ) ได้กล่าวไว้ว่าอิทธิบาท๔คือบทของพระธรรมเช่น
ว่าจะมีฉันทะวิริยะจิตตะวิมังสาที่เรียกว่าอิทธิบาทนี้ต้องมีและมีได้โดยไม่รู้สึกตัวคนที่มีการทางานย่อม
ท างานด้วยความพอใจความขยันขันแข็งความเอาใจใส่ใคร่ครวญอยู่เสมอนี้เรียกว่าเขามีอิทธิบาททั้งสี่
ประการนั้นอยู่โดยไม่รู้สึกตัว๓๖ 

พระพรหมคุณาภรณ์(ป.อ. ปยุตฺโต) ได้กล่าวถึงความหมายของอิทธิบาท๔ไว้ในหนังสือ
การเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานว่าอิทธิบาท ๔ หมายถึงธรรมที่เป็นเครื่องให้ถึงความส าเร็จหรือทาง
แห่งความส าเร็จมี ๔ ประการคือฉันทะวิริยะจิตตะวิมังสาฉันทะคือความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้นวิริยะคือ
ความเพียรพยายามจิตตะคือความเอาใจใส่ในสิ่งนั้นวิมังสาคือความไตร่ตรองสอบสวนพิจารณาหรือ
หมายความว่ามีใจรักพากเพียรท าเอาจิตฝักใฝ่ใช้ปัญญาสอบสวนนี่เป็นอิทธิบาท ๔๓๗ 

พระพรหมมังคลาจารย์ (หลวงพ่อปัญญาน ันทภิกขุ) ได้กล่าวถึงหลักอิทธิบาท๔ใน
หนังสืองานคือชีวิตชีวิตคืองานบันดาลสุขว่าอิทธิบาท ๔ คือข้อธรรมะที่เป็นบันไดแห่งความส าเร็จใน
การปฏิบัติกิจทุกอย่างประกอบไปด้วยฉันทะความพอใจในเรื่องที่เราจะทาวิริยะความเพียรไม่ท้อถอย
ในการประกอบกิจนั้นๆจิตตะเอาใจใส่ไม่ทอดธุระในเรื่องนั้นๆวิมังสาจะต้องท างานนั้นต่อไปบันไดสู่
ความส าเร็จสี่ประการที่กล่าวนี้ข้อสุดท้ายส าคัญสุด๓๘ 

พระมหาณรงค์ศักดิ์ ฐิตญาโณ  ได้กล่าวไว้ว่าอิทธิบาท๔คือความส าเร็จความส าเร็จ
ด้วยดีการส าเร็จความกระท าให้แจ้งความเข้าถึงซึ่งธรรมเหล่านั้นอิทธิบาทคือเวทนาขันธ์สัญญาขันธ์
สังขารขันธ์วิญญาณขันธ์ของบุคคลผู้บรรลุธรรมเหล่านั้นเจริญอิทธิบาทคือย่อมเสพเจริญท าให้มากซึ่ง
ธรรมเหล่านั้นด้วยเหตุนั้นจึงเรียกว่าเจริญอิทธิบาท๓๙ 

ว.วชิรเมธี ได้กล่าวไว้ว่าการท างานให้ประสบความส า เร็จตามแนวพุทธศาสนา
พระพุทธเจ้าทรงแนะให้ปฏิบัติตามหลักอิทธิบาท๔อิทธิบาทแปลว่าหลักพ้ืนฐานแห่งความส าเร็จหรือ
ทางสู่ความส าเร็จมีองค์ประกอบ ๔ ประการคือ ๑) ฉันทะคือมีใจรักท างานด้วยใจรักงาน ๒) วิริยะคือ
                                                 

๓๕ม.ม. (ไทย) ๑๓/๒๔๗/๒๙๒.  
๓๖พระธรรมโกศาจารย์ (พุทธทาสภกิขุ), การงานที่เป็นสุข, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ธรรมสภา , 

๒๕๔๙),หน้า ๓๐. 
๓๗พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), การเพ่ิมประสิทธิภาพในการทางาน, พิมพ์ครั้งท่ี ๘, 

(กรุงเทพมหานคร :สุขภาพใจ , ๒๕๔๙), หน้า ๑๓. 
๓๘พระพรหมมังคลาจารย์ (หลวงพ่อปัญญานันทภิกขุ),งานคือชีวิตชีวติคืองานบันดาลสขุ

,(กรุงเทพมหานคร:สถาบันบันลือธรรม,ม.ป.ป.), หน้า ๖๐. 
๓๙พระมหาณรงค์ศักดิ์ ฐิตญาโณ, พระอภิธรรมปิฎก ๑, (กรุงเทพมหานคร :โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๒๒๐ - ๒๒๑. 



 ๓๔ 

พากเพียรท างานรักแล้วต้องขยันความขยันคือภาคปฏิบัติการของความรักความรักในงานจะท าให้เรารู้
ว่าควรท างานอะไรส่วนความขยันจะท าให้งานนั้นก้าวไปสู่ความส าเร็จการท างานถ้าขาดความขยัน
ความช านาญก็จะไม่เกิด ๓) จิตตะคือจดจ าจ่อจิตหมายความว่าท าอะไรก็ตามให้เจาะลงไปปักใจลงไป
ในสิ่งนั้นอย่างลึกซึ้งอย่างมุ่งมั่นอย่างจริงจังและอย่างทุ่มเทใครก็ตามที่ท างานด้วยการเอาใจจดจ่ออยู่
กับงานนั้นคนนั้นจะประสบความส าเร็จ ๔) วิมังสาคือวินิจวิจัยได้แก่การวิเคราะห์สังเคราะห์สร้างสรรค์
พัฒนานั่นเองเมื่อเราท างานอะไรก็ตามให้พินิจพิเคราะห์สร้างสรรค์พัฒนาพระพุทธเจ้าทรงเป็น
ตัวอย่างของนักวิจัยชั้นยอดของโลกพระองค์ทรงสามารถสร้างปัญญาขึ้นมาใหม่จากเหตุการณ์ที่คน
ทั้งหลายมองไม่เห็นว่าเป็นทางมาของปัญญาได้อย่างไรหากเราดูจากพุทธประวัติได้ก็จะพบว่าสาเหตุที่
ท าให้พระพุทธเจ้าแต่เมื่อยังเป็นเจ้าชายสิทธัทธะเสด็จออกผนวชก็เป็นเพราะว่าพระองค์ทรงรู้จักใช้
ปัญญาในเชิงสร้างสรรค์อันได้แก่การรู้จักคิดเชิงวิเคราะห์๔๐ 

สรุปได้ว่า อิทธิบาท ๔ คือ เส้นทางแห่งความส าเร็จของบุคคล อันประกอบได้ด้วย ฉันทะ 
มีใจรักท่ีจะท า วิริยะ บากบั่นท าไม่หยุด จิตตะ เอาใจใส่อย่างเร่งรุด วิมังสา วินิจฉัยไม่หยุดจนกว่าจะได้
งานที่เรียบร้อย 
 
๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ๒.๗.๑. งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ มีดังนี้ 
จีรนันทร์ จันทร์สว่าง ศึกษาเรื่อง “ทัศนคติของครูปฐมวัยต่อการประกัน คุณภายใน

โรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร” พบว่า ทัศนคติของครูปฐมวัยต่อการประกันคุณภาพในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและด้านการรับรู้ ด้านความรู้สึก และด้านการปฏิบัติ อยู่ในระดับ
ค่อนข้างสูง เปรียบเทียบทัศนคติครูปฐมวัยต่อการประกันคุณภาพในโรงเรียน สังกัด กรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามขนาดโรงเรียน การเปิดรับสื่อข่าวสารและลักษณะ ประสบการณ์ พบว่า  

๑.ทัศนคติครูปฐมวัยต่อการประกันคุณภาพในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ในภาพรวม และแต่ละด้าน ใน
ด้านการปฏิบัติ  

๒.ทัศนคติครูปฐมวัยต่อการประกันคุณภาพในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนก
การเปิดรับสื่อข่าวสารด้านการอ่านบทความ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ 
๐.๐๕ในภาพรวมและรายด้าน ในด้านการรับรู้ ด้านความรู้สึก และด้าน การปฏิบัติ ส่วนการเปิดรับสื่อ
ข่าวสาร ด้านการฟังข่าวสารไม่แตกต่างกัน ในภาพรวมแต่ละด้าน การปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

๓.ทัศนคติครูปฐมวัยต่อการประกันคุณภาพในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร จ าแนก
ลักษณะของประสบการณ์ด้านการอบรมมีความแตกต่างกันอย่าง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
ในภาพรวมและรายด้าน ในด้านการปฏิบัติ ส่วนลักษณะ ของประสบการณ์ ด้านการเป็นวิทยากร และ

                                                 
๔๐ว.วชิรเมธ,ี คนส าราญงานส าเร็จ, พิมพ์ครั้งท่ี ๑๔, (กรุงเทพมหานคร:สานักพิมพ์อมรินทร์ ๒๕๕๑),

หน้า ๙๒. 



 ๓๕ 

ด้านการท างานแบบมีส่วนร่วม ในภาพรวม และรายด้าน ในด้านการรับรู้ ด้านความรู้สึกและด้านการ
ปฏิบัติ ไม่แตกต่างกัน ๔๑ 

ปัญญา ปรางค์ทอง  ได้ท าการวิจัยเรื่อง “สภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดสานักงานการประถมศึกษา จังหวัดอ่างทอง” ผลการวิจัยพบว่า
สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
อ่างทองโดยรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีสภาพการด าเนินงาน
อยู่ในระดับปานกลางโดยที่ด้านการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านการก าหนด
มาตรฐานโรงเรียนและสภาพปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลางเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการก าหนดมาตรฐานโรงเรียนมีปัญหาในระดับปานกลาง
ด้านการพัฒนาโรงเรียนเข้าสู่มาตรฐานมีปัญหาอยู่ในระดับน้อย๔๒ 

มณิตา แมนผดุง ได้ศึกษา “การด าเนินงานและปัญหาการประกันคุณภาพการศึกษา
โรงเรียนอนุบาลเอกชนในกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่าด้านการเตรียมการด าเนินงานส่วนใหญ่
ให้ความส าคัญเรื่องการมอบหมายงานมีการประชุมแบ่งหน้าที่ตามความสามารถด้านปรัชญาและ
เป้าหมายมีการก าหนดวิธีด าเนินงานให้สอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาของชาติสนองความต้องการ
ของชุมชนวิเคราะห์สภาพในปัจจุบันและอนาคต๔๓ 

รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ ได้ท าการวิจัยเรื่อง “สภาพการปฏิบัติงานตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชน ในจังหวัดขอนแก่น” พบว่า ผู้บริหารส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง มีอายุระหว่าง ๓๖-๔๕ ปี ส่วนใหญ่เป็นผู้บริหารที่มีประสบการณ์ในการทางานตั้งแต่ ๒๐ ปี ขึ้น
ไป และเกือบทั้งหมดเคยมีประสบการณ์ในการศึกษา อบรมเรื่องที่เกี่ยวข้องกับงานที่ปฏิบัติ ส าหรับครู 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง ๒๖-๓๕ ปี ประสบการณ์ในการทางานระหว่าง ๖-๑๐ ปี และ
เคยมีประสบการณ์อบรมเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ส าหรับสภาพการปฏิบัติงานตามขั้นตอน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชน ในจังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับมากทั้ง ๔ ขั้นตอน โดยขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยของระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ คือขั้นตอนการ
ด าเนินการตามแผน ส่วนขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยของระดับการปฏิบัติต่ าที่สุด คือ การติดตามตรวจสอบ
ปรับปรุงการด าเนินงาน๔๔ 

                                                 
๔๑จีรนันทร์ จันทรส์ว่าง, “ทัศนคติของครูปฐมวัยต่อการประกันคณุภาในโรงเรียน สังกัด

กรุงเทพมหานคร”,วิทยานิพนธ์ศกึษาศาตรมหาบัณฑิต,(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.๒๕๔๗),
บทคัดย่อ. 

๔๒ปัญญา ปรางค์ทอง, “สภาพปัญหาการดาเนินงานประกันคณุภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกดั
ส านักงานการประถมศึกษาจังหวดัอ่างทอง”, สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต,(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศรี
นครินทร์ วิโรฒประสานมิตร,๒๕๔๕),บทคดัย่อ. 

๔๓มณิตา แมนผดุง, “ การด าเนินงานและปัญหาการดาเนินงานและปญัหาการประกัน 
คุณภาพการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต,(บัณฑิตวิทยาลัย: 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,๒๕๔๔ ),บทคัดย่อ. 

๔๔รัตนาภรณ์ สมบรูณ์, “สภาพการปฏิบัติงานตามแนวทางการประกนัคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาของโรงเรยีนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น”,วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต,(บัณฑิตวิทยาลยั: 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น,๒๕๔๔),บทคัดย่อ. 



 ๓๖ 

วิลาวัลย์ ศรีแผ้ว ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร”ผลการวิจัยพบว่าสภาพการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวมและเป็นรายด้านทั้ง๓ด้าน
คือด้านผู้เรียนด้านปัจจัยและด้านกระบวนการมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมากปัญหาการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวมและเป็นราย
ทั้ง๓ด้านด้านผู้เรียนด้านปัจจัยและด้านกระบวนการมีปัญหาการด าเนินงานอยู่ในระดับน้อยการ
เปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ      
๐.๐๕ จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนพบว่า
แตกต่างกัน   

สรุปจากที่กล่าวมาแล้วข้างต้นผู้วิจัยสรุปได้ว่าการประกันคุณภาพของการจัดการศึกษา
จุดประสงค์เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพซึ่งเป็นเรื่องส าคัญที่รัฐจะต้องด าเนินการโดยจะต้องให้
การศึกษาที่มีคุณภาพแก่ประชาชน เพ่ือท าให้ ศักยภาพที่มีอยู่ในตัวผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ 
มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ คิดแก้ไขปัญหา และใช้ความคิดได้อย่างสร้างสรรค์ รู้จัก
เรียนรู้ด้วยตนเองและปรับตัวให้ทันกับสภาพสังคมที่เป็นยุคแห่งเทคโนโลยีได้พร้อมทั้งมีศีลธรรม
จริยธรรม คุณธรรม รู้จักพ่ึงตนเองและสามารถดารงชีวิต อยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข  

 
  ๒.๗.๒.งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔  มีดังนี้ 

พระมหาสุนันท์ กิตติสทฺโท(สายพิมพ์พงษ์) ได้วิจัยเรื่อง "การประยุกต์ใช้อิทธิ
บาท ๔ ในการท างาน ศึกษากรณีผู้ท าเครื่องปืนดินเผาด่านเกวียน จังหวัดนครราชสีมา " ผลการวิจัย
พบว่า ธรรมะที่เรียกว่า อิทธิบาท ๔ เป็นธรรมะที่แสดงให้เห็นถึงหลักการท างานให้บรรลุความส าเร็จ
ตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้และสามารถนาไปใช้ในการประกอบกิจการและอาชีพได้ทุกประเภทส่วน
ผลจากการศึกษาในพื้นที่ต าบลด่านเกวียนของกลุ่มผู้ประกอบอาชีพทาหัตถกรรม เครื่องปืนดินเผานั้น
พบว่า กลุ่มตัวอย่างชาวด่านเกวียนได้ใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการท างานครบทุก ๔ องค์ประกอบ คือ มี
ความพึงพอใจ มีความรักในอาชีพการงาน (ฉันทะ) มีความขยันหมั่นเพียรมุ่งมั่น(วิริยะ ) มีการเอาใจใส
ดูแล (จิตตะ ) และมีการพิจารณาหาช่องทางในการปรับงานให้เหมาะสม(วิมังสา) ซึ่งผลจากการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท ๔ ท าให้ชาวด่านเกวียนได้ท างานในอาชีพที่ตนเองรักอย่างต่อเนื่อง และ
น ามาซึ่งความส าเร็จในกิจการงานอาชีพ และกลุ่มคนที่เลิกหรือหยุดกิจการนั้นมักบกพร่องในการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท ๔ ข้อใดข้อหนึ่งโดยเฉพาะข้อที่ ๑-๒ และเมื่อวิเคราะห์ถึง๑๓๙กลุ่มที่มี

                                                 
๔๕วิลาวัลย์ ศรีแผ้ว, “การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกันคณุภาพ การศึกษาของ

โรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
รามค าแหง,๒๕๔๖),บทคัดย่อ. 



 ๓๗ 

พ้ืนฐานอาชีพ (ความรู้ต่างกัน ) ก็พบว่าทั้ง ๓ กลุ่ม สามารถประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ในการประกอบ
อาชีพได้เป็นอย่างดทีั้งโดยรู้ตัวและไม่รู้ตัวในการท างาน๔๖ 

พระมหาวุฒิกร บัวทอง ได้วิจัยเรื่อง “การใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาในกลุ่ม ๗” 
ผลการวิจัยพบว่า ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม ๗ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ใช้อิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนครูที่มี
สถานภาพต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ ต่างกัน และผู้มีประสบการณ์ท างานต่างกันก็มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนแตกต่างกัน ส่วนครูที่
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนไม่ต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านวิริยะแตกต่างกัน๔๗ 

พัทธ์ธีญา ไพรมุ้ย ได้ท าการวิจัย เรื่อง “การด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดนครสวรรค์” ผลการวิจัยพบว่าการด าเนินงานประกันคุณภาพใน
สถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของสถานศึกษาสังกัดส านักงาส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครสวรรค์ปีงบประมาณ ๒๕๕๖ ตามรายด้านของการวิจัย ๔ ด้านดังนี้ 

๑) ด้านฉันทะ การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครสวรรค์ ความพึงพอใจในการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาให้เกิด
ความส าเร็จ ตามหลักอิทธิบาท ๔ ผลที่ท าให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน จะท าให้องค์กรมีประสิทธิภาพ 
และต้องมีความเต็มใจในการท างานและมีความมุ่งม่ันต่อการกระท าจึงจะส่งผลให้การกระท างานนั้น ๆ 
ส าเร็จได ้

๒) ด้านวิริยะ การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครสวรรค์ความพากเพียร ความพยายาม 
ของผู้บริหารการศึกษา ให้ด้านต่าง ๆ จะเป็นส่วนที่ท าให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ ได้ในการบริหารศึกษา และต้อง
มีความพยายามในการท างานด้วยความรอบรู้รอบคอบในการท างานนั้นยอมออกมาดี 

๓) ด้านจิตตะ การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครสวรรค์ผู้บริการต้องมีจิตใจต่อการเอาใจใส่
ในกิจการ การงาน การด าเนินการ การประสานงานในสถานศึกษา จะท าให้การด าเนินงานขององค์กร
เป็นไปอย่างราบรื่น ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

                                                 
๔๖พระสุนนท์ กิตตฺิสทฺโท ( สายพมิพ์พงท)์, "การประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ในการทางาน ศึกษากรณผีู้ท า

เครื่องปั้นดินเผาด่านเกวียน จังหวัดนครราชสีมา”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, 
( บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑),บทคัดย่อ. 
         ๔๗พระมหาวุฒิกร บัวทอง, “การใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนตาม
ความคิดเห็นของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาในกลุ่ม ๗”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต
,(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลยัราชภัฏเลย, ๒๕๕๒),บทคัดย่อ. 



 ๓๘ 

๔) ด้านวิมังสา การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครสวรรค์ ให้ความเป็นกันเองของ
บุคลากรในสถานศึกษาเม่ือมีการด าเนินกิจกรรม ต้องมีการติดตามผล และตรวจสอบในการด าเนินงาน
ที่ผ่านมา ว่ามีปัญหาและอุปสรรคอะไร เพ่ือแก้ไขให้เกิดการพัฒนาต่อไปอย่างยั่งยืน๔๘ 

ชาตรี แนวจ าปา ได้วิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหน้าที่ของ
บุคลากรส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาพบว่าบุคลากรมีการ
ประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ได้แก่ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา ในการปฏิบัติหน้าที่ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า การประยุกต์ใช้อิทธิบาท๔ ด้านฉันทะ 
ด้านวิริยะ และด้านจิตตะ ในการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ในระดับมาก ส าหรับการประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ 
ด้านวิมังสา ในการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ในระดับปานกลางบุคลากรที่มีเพศ ระดับการศึกษาและต าแหน่ง 
ที่ต่างกัน มีการประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหน้าที่โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันส่วนบุคลากรที่มี
อายุและรายได้ต่อเดือนต่างกันมีการประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ โดยภาพรวมแตกต่างกัน สรุปได้ว่า ทุกคน
ต้องใช้อิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้เป็นผู้ที่มีความรัก ความพอใจในงาน ปฏิบัติงาน
ด้วยความพากเพียรบากบั่น ด้วยความเอาใจใส่ในงาน และมีการตรวจสอบความส าเร็จในงานอยู่
เสมอ๔๙ 

วิชญาภา เมธีวรฉัตร ได้วิจัยเรื่อง "การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักอิทธิบาท ๔ 
กรณีศึกษาโรงเรียนคีรีวงศ์วิทยา จังหวัดนครสวรรค์ " ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรมีการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ตามหลักอิทธิบาท ๔ ได้แก่ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาใน แต่ละด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้านการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักอิทธิบาท ๔ของโรงเรียน
คีรีวงค์วิทยา จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา และต าแหน่งไม่แตกต่างกัน๕๐ 

มาริษา ชูกิตติพงษ์ ได้วิจัยเรื่อง "คุณภาพชีวิตในการทางาน อิทธิบาท ๔ และความ
ผูกพันต่อองค์การ ของพนักงานบริษัทผลิตอุปกรณ์ยานยนต์ " ผลการวิจัยพบว่า ระดับคุณภาพชีวิตใน
การท างาน ระดับความผูกพันต่อองค์การอยู่ในระดับปานกลาง และอิทธิบาท ๔ อยู่ในระดับสูง
พนักงานที่มีระดับการศึกษาและอายุงานต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การแตกต่างกันพนักงานที่มี
ระดับการศึกษาต่างกัน สถานภาพสมรสต่างกันและอายุงานต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การต่างกัน 
คุณภาพชีวิตในองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับองค์การและอิทธิบาท ๔ มีความสัมพันธ์ทางบวก
                                                 

๔๘พัทธ์ธีญา ไพรมุ้ย , “การด าเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
สถานศึกษาสังกัดสานักงานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวดันครสวรรค์”,
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต,(บัณฑติวิทยาลัย: มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั, ๒๕๕๖),
บทคัดย่อ. 

๔๙ชาตรีแนวจ าปา, “การประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์, (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒),บทคัดย่อ. 

๕๐วิชญาภา เมธิวรฉตัร , "การพัฒนาทรัพยากรมนุษยต์ามหลักอิทธิบาท ๔ : กรณีศึกษาโรงเรยีนคีรี
วงศ์วิทยา จังหวัดนครสวรรค์", วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑติ, (บัณฑติวิทยาลยั: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔),บทคัดย่อ. 



 ๓๙ 

กับควาผูกพันต่อองค์การคุณภาพชีวิตในการทางานด้านโอกาสในการก้าวหน้าและความมั่นคง  ด้าน
ค่าตอบแทนที่ยุติธรรมและเหมาะสมอิทธิบาท ๔ ด้านฉันทะ สามารถร่วมกันพยากรณ์ความผูกพันต่อ
องค์การได้๕๑ 

สถิต รัชปัตย ์ไดว้ิจัยเรื่อง "การประยุกต์หลักอิทธิบาท ๔ ไปใช้ใน การศึกษาเล่าเรียนของ
นักศึกษาคฤหัสถ์" ผลการวิจัยพบว่า ความเช้าใจในองค์ประกอบของอิทธิบาท ๔ อันประกอบไปด้วย 
ฉันทะ คือ ความพึงพอใจ วิริยะ คือ ความเพียร จิตตะ คือความเอาใจฝักใฝ่ วิมังสาคือ ความไตร่ตรอง 
โดยนักศึกษาส่วนใหญ่ มีความเช้าใจความหมายที่ถูกต้องตรงกัน ด้านวิธี ปฏิบัตินั้น พบว่า นักศึกษา
คฤหัสถ์ส่วนใหญ่ได้ให้ทัศนคติที่คล้ายคลึงกันว่า ในการท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดนั้น แล้วเป้าหมายที่ตั้งไว้คือ
ประสบผลส าเร็จในสิ่งที่ท าต้องเริ่มที่ฉันทะให้เกดิขึ้นในใจก่อนเพ่ือรักชอบที่จะท าสิ่งนั้น จากนั้นจึงต้อง
ใช้วิริยะ ใช้ความพยายามสุดความสามารถ และต้องอาศัยจิตตะ คือการ เอาใจจดจ่อต่อสิ่งที่ตนท า 
หากเกิดปัญหาอุปสรรคก็ใช้วิมังสา คือการไตร่ตรองหาเหตุผลพยายาม แก้ไขปัญหาการงานก็จะ
ประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพสูงสุด๕๒ 

สรุปจากงานวิจัยเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ เบื้องต้น พอสรุปได้ว่า อิทธิบาท ๔ เป็นหลักธรรม
ที่ท าให้ประสบความส าเร็จเมื่อยึดหลักของอิทธิบาท ๔ แล้วเป็นดังหลักประกันคุณภาพแห่ง
ความส าเร็จหรือสูตรส าเร็จของชีวิตตามที่พระพุทธเจ้าตรัสไว้ว่าใจเป็นใหญ่ใจเป็นหัวหน้าทุกอย่าง
ส าเร็จได้ด้วยใจเพราะฉะนั้นความส าเร็จจึงอยู่ที่ใจไม่ว่าเราจะต้องการอะไรหากเราตั้งใจทุกสิ่งจะส าเร็จ
ได้ดังใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 

  ๕๑ มาริษา ชูกิตติพงษ ์, "คุณภาพชีวิตในการท างาน อิทธิบาท ๔ และความผูกพันต่อองค์การของ
พนักงานบริษัทผลิตอุปกรณย์านยนต์ ", ว ิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, (จิตวิทยาอุตสาหกรรม ), (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,์ ๒๕๕๐),บทคัดย่อ. 

๕๒ สถิตย ์รัชปิตย์, "การประยุกต์หลกัอิทธิบาท ๔ ไปใช้ในการศึกษาเลา่เรียนของนักศึกษาคฤหัสถ ์
"วิทยาานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๔๘),บทคัดยอ่. 
 



 ๔๐ 

๒.๘. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ก าหนดตัวแปรเพ่ือวิจัยเป็น ๒ ตัวแปร 
ดังแผนภาพที่ ๒.๔  

  ตัวแปรต้น        ตัวแปรตาม 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๔ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตาม
หลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร  
ทั้ง ๔ ด้าน  
๑. P  (PLANING) = อิทธิบาท ๔ 
๒. D  (DOING) = อิทธิบาท ๔ 
๓. C  (CHECKING) = อิทธิบาท ๔ 
๔ A  (ACTION) = อิทธิบาท ๔ 
 

 

สถานภาพทั่วไป 
๑. สถานภาพ 

๒. วุฒิการศึกษาสูงสุด 

๓. ประสบการณ์ในการท างาน 

 
 
 
 
 


